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éMPR€SA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS E VENDA DE PRODUTOS

,ggﬁcorrews

CONTRATANTE:

Razdo Social: BAHIA ASS.EMBLEIA LEGISLATIVA

ICNPJ/MF: 14.674.337/0001-99

 Inscrigao Estadual: ISENTA =, .

Nomeé Fantasia:

em geral

Ramo de At|v1dade Admlnlstragao publlca' 1

N

Enderego: 1 Av. Centro Administrativo da Bahia,

130, CAB

N
. ’-\(/
" .Cidade: Salvador

UF: Bahia .

~_[CEP:"41745:001.

Enderego
[Eletrénico:neilson.aragao@alba.ba.gov.br

Telefone: (71) 3115:4943

Representante Legal . NELSON SOUZA LEAL

Cargo/Funcao: Presidente

RG:07142748-
10

CPF:671.136.645-04

CONTRATADA:

}CORREIOS Empresa Publica, constituida nos termos do Decreto-Lei n° 509, de 20 de margo

~ % 1969.

Razao Social: SUPERINTENDENCIA ESTAD
. IOPERACOES/BA

UAL DE

CNPJ/MF: 34.028.31 6/0005-37

Ehd'erego: Avenida Paulo VI, 190 4° Andar, Pituba

Cidade: Salvador - JUF: Bahia- C'EP;"41'810-_;900;;::1=, L
" {Enderego Eletrdnico: Telefone: (71) AR e

demandacomerCh’ﬂlba@correms com.br 3346 2248/2254/2264/2266/2267 O
“"l'_?‘épfrésenta‘nté Legal QIH:O;N!”SI'O"CHAGAS_ CARDOSO . C

' IRG: 173344976-SSP/BA ™

CPF: 327.192.725:45 ¢

Representante Legal lDEBORA COSTA DE SOUZA -
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RG: 907481400-SSP/BA CPF:013.552.455-59 ’

As partes, acima identificadas, tém, entre si, justo e avengado e celebram por forca do presente

Instrumento, elaborado conforme disposto no art. 62, § 3, Il, da Lei 8.666/93, conforme Processo
0 O , CONTRATO DE PRESTAGAOQ DE SERVICOS e VENDA DE PRODUTOS,
de acordo com as seguintes clausulas e condi¢bes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacéo, pelos CORREIOS, de servicos e venda de
produtos, que atendam as necessidades da CONTRATANTE, mediante ades&o ao(s) ANEXO(s)
deste Instrumento contratual que, individualmente, caracteriza(m) cada modalidade envolvida.

CLAUSULA SEGUNDA ~ DA EXECUGAO DOS SERVICOS

2.1. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-se no(s)
respectivo(s) ANEXO(s).

2.2. A qualquer momento a CONTRATANTE podera solicitar aos CORREIOS a inclusdo de

servigos no presente contrato, procedimento este que devera ocorrer por meio de termo aditivo ou

por apostilamento, conforme op¢do da CONTRATANTE, e registro na Ficha Resumo, parte

integrante deste instrumento, devidamente assinada pelas partes _ (}’

2.2.1. Alinclus@o de servigo(s) dar-se-& apds andlise da viabilidade pelos CORREIOS, por meio
do acréscimo do(s) ANEXO(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas partes, contendo os
procedimentos pertinentes ao semnvigo incluido, efetivando-se quando da assinatura da Ficha
Resumo.

2.3. A qualquer momento as partes poderdo excluir servigos no presente contrato, procedimento
este que devera ocorrer por meio de solicitagéo formal.

2.3.1. A exclusdo ocorrera mediante comunicagao formal de qualquer uma das partes, com prova
de recebimento e aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias, com a devida assinatura de nova
Ficha Resumo.

2.3.1.1. Quando a solicitagao de exclusdo ocorrer concomitantemente a solicitagio de inclusio de
mesmo servigo ou servigo substituto, a excluséo e a inclusdo ocorrerdo na data da formalizagdo
da Ficha Resumo, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior.

2.4. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, assinada e rubricada pelas partes, as
informacgdes contratuais relativas aos servigos prestados.

2.5. A CONTRATANTE sera categorizada pelos CORREIOS, conforme tabela definida no Termo
de Categorizagao e Beneficios da Polftica Comerc:lal dos Correios, disponivel no site
www.correios.com.br

-
g

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OB RlGAQOES DA CONTRATANTE
A CONTRATANTE se compromete a:

3.1. informar aos CORREIOS, com antecedéncia minima de 15{quinze) dias Uteis da data de inicio
das operagdes, os seus representantes credenciados a utilizarem o(s) servigo(s) previsto(s) na
Ficha Resumo deste instrumento contratual, se for o caso.

3.1.1. Devera ser informado aos CORREIOS o nome do Orgéo e do seu responsavel, enderego,
telefone para contato e os tipos de servigos a serem utilizados pelo Orgéo credenciado.

3.1.2. Controlar a utilizagao dos servigos por parte de seus representantes credenciados.

3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se os 6rgaos, filiais, ou, no caso de holding,
dessa e de suas empresas controladas, cuja utilizagdo do contrato for autorizada pelos
RREIOS.

/3.1.3.A infragéo contratual por parte de qualquer das pessoas enumeradas no subitem 3.1.2.1.
era de responsabilidade da CONTRATANTE, apurada nos termos deste contrato.



{

+ 3.2.Quando da utilizagado de servigos que preveerﬁ franqueamento por chancela, indicar no angulo

superior direito do anverso dos objetos, por processo grafico, etiqueta ou carimbo, a chancela de
franqueamento padréo, fornecida pelos CORREIOS em arquivo eletrdnico, contendo as seguintes
informagdes:

a) Dados fixos: nome do servigo e a marca Correios;

b) Dados variaveis: niimero e ano de assinatura do contrato, Superintendéncia Estadual de orlgem
do contrato e de postagem e nome ou sigla da CONTRATANTE.

3.2.1. A Chancela dée Franqueamento prevista no subitem anterior devera ser utiI-iZaléia,
exclusivamente, em objetos distribuidos pelos CORREIOS, por meio do presente cortrato.

3.2.1.1. A ndo observancia ao uso exclusivo da chancela de franqueamento implicara no .
pagamento de multa, pela CONTRATANTE, correspondente a 10% (dez por cento) do valor
verificado no Ultimo faturamento do respectivo contrato. ’

3.2.1.2. A multa a que se refere o subitem anterior incidira sobre cada obJeto ldentlfcado pelos
CORREIOS e que tenha sido distribuido por terceiros, limitada a 50% da importancia do
faturamento tomado como base para sua aplicagdo, sem prejuizo das sangoes instifuidas pela
quebra do monopdlio postal, se for o caso.

3 2.1.3. No caso de franquia postal, o 6rgdo ou entidade responsavel pela confecgéo do objeto A
“Tpverd ser orientada por escrito (carta, oficio, telégrama), no sentido de que nao seja, em hlpotese
alguma adotada a situagdo descrita nos subitens 3.2.1. a0 3.2.1.2.

3.3. Observar as condigdes gerais de aceitagdo de objetos estabelecidas pelos CORREIOS,
especificadas nos ANEXOS, site dos Correios e/ou nas Tarifas/Tabelas de Pregos, quanto a
peso, dimensbes, acondicionamento e demais normas previamente informados pelos
CORREIOS, lncluswe o enderegamento completo com a- utlllza(;ao do CEP estabelemdas para
cada modahdade de ser\n(;o : : C o

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as cond!c;oes de aceitagdo e natureza do conteudo ]

conforme site dos Correios elou recomendagdes dos CORREIOS.

3.5. Informar aos CORREIOS e manter atualizados (por carta, oficio ou telegrama) todos 0S dados
cadastrais, incluindo o(s) enderego(s) para a entrega de fatura(s). :

3.5.1. Os mesmos meios de informagao citados no item 3.5. devem ser adotados para
comunicagdes e solicitagbes diversas.

3.6. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com os CORREIOS,‘de‘vi‘damenfé
esgpecificadas na Ficha Resumo deste contrato.

~

.7. Apresentar, obrigatoriamente o cartdo de postagem, quando da utilizagdo do( )ser\)i(;o(s)
e/ou aquisicdo de produtos postais. :

3.7.1. A CONTRATANTE ¢ a Unica responsavel pelos Cartoes de Postagem fornecndos pelos
CORREIOS para a postagem, inclusive por parte de seus representantes credenCIados
respondendo por danos causados por sua utilizacéo indevida. -
3.7.1.1.Emcaso de perda roubo ou extravio do cartio de postagem a CONTRATANTE '

permanecera responsavel, enquanto nao comunicar o fato oficialménte aos CORREIOS por melo
de correspondenma com prova de recebimento. ' - . :

3. 7 1.2.Na hlpotese de qualquer alteragdo no cartéo de postagem comualcar a ECT para as.
‘providéncias de substltuu;ao .
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DOS CORREIOS
"4.1.Compete previamente aos CORREIOS:
4. 1 1. Dlsponlblllzar '

_ a) os dados e cntenos necessanos ao cumpnmento da- Clausula Tercelra

b) informagdes necessarias'a execugéo deste contrato

<
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c) condi¢des de aceitagao de cada servigo e prazos de entrega;

d) especificagbes a serem observadas na confecgéo e identificagdo dos objetos; e

e) formularios citados no(s) anexo(s) e modelos de documentos a serem confeccionados.
4.1.2. Fornecer

a) tabelas de pregos e tarifas relativas aos servigos previstos neste contrato e atualizagbes; e

b) os cartdes de postagem para cada 6rgéo credenciado a utilizar os servigos e/ou adquirir 0s
produtos, conforme Ficha Resumo.

4.2. Estabelecer, em conjunto com a CONTRATANTE, as Unidades Operacionais e de
Atendimento credenciadas para a prestacdo dos servigos e/ou venda de produtos, bem como
orienta-las a respeito da execug@o dos servigos.

4.3. Prestar 8 CONTRATANTE todas as informagdes necessarias para utilizagao dos servigos
contratados.

4.4. Disponibilizar a fatura de cobranca no site dos Correios, conforme previsto na Ficha Resumo
anexa a este contrato.

4.5. Enviar a fatura de cobranga para o enderego indicado pela CONTRATANTE.

4.6. Executar o(s) servigo(s) previsto(s) na Ficha Resumo, conforme normas estabelecidas pelos
CORREIOS.

CLAUSULA QUINTA- DA REMUNERAGAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela prestagéo dos servigos previstos no(s) ANEXO(s) a este contrato, a CONTRATANTE
pagara aos CORREIOS os valores contidos nas Tabelas especificas a cada servigo, fornecidas
pelos CORREIOS, e pelos servigos adicionais e venda de produtos contratados, os valores
mencionados, respectivamente, na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, Precos
Internacionais, Precos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos e Demais Servigos e Tabela de
Produtos, vigentes na data da prestagdo dos servigos e aquisi¢do de produtos.

5.1.1. Os valores previstos no subitem 5.1. terdo suas vigéncias adstritas as Tabelas indicadas no
mesmo subitem e serdo alterados quando da modificagéo dessas.

5.1.1.1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subitem anterior observara a periodicidade legal
minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela, indicada no
seu préprio texto.

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. podera ser reduzido, se o Poder Executivo assim o
dispuser. -

5.2. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos prestados e
para os produtos vendidos poderdo ser revistos, visando a manuteng&o do equilibrio econdémico-
financeiro do contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de
consegqliéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugéo do ajustado, ou ainda, em
caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando élea econémica extraordinaria
e extracontratual.

5.3. Havendo forma de valor e reajuste distintos daqueles previstos no subitem 5.1., 0s mesmos
seréo estabelecidos no préprio ANEXO relativo aos procedimentos do servigo a que se referem
os valores e reajustes diferenciados.

5.4. A revisdo das tarifas dos servicos prestados pelos CORREIOS sera promovida pelo
Ministério das ComunicagGes, em conformidade com o Art. 70, I da lei n°® 9069, de 29 de junho de
1995, combinada com o artigo 1° da Portaria n° 152, de 9 de jutho de 1997, do Ministério da
Fazenda. ‘

. Os . CORREIOQS deverao informar a8 CONTRATANTE os novos valores dos servigos e
rodutos sempre que ocorrer atualizag&o em suas tarifas e/ou tabelas. .

‘CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO ‘




A
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6.1. Respeitado o cronograma definido na Ficha Resumo anexa a este contrato, Os CORREIOS
disponibilizarao a CONTRATANTE, no enderego

' http://www2 correios.com.br/sistemas/sfe/default.cfm, para efeito de pagamento, a fatura mensal
correspondente aos servicos prestados e produtos adquiridos no periodo.

6.1.1. Adicionalmente, os CORREIOS entregardo a CONTRATANTE, no endereco pré- _
estabelecido, a fatura mensal, respeitados o Periodo Base (Ciclo de Faturamento) e o vencimento
da fatura, definidos na Ficha Resumo anexa que & parte integrante deste contrato.

6.1.2. Na hipétese de ndo haver tempo habil para a consolidagdo de todas as postagens
efetuadas no periodo de faturamento, aquelas remanescentes serdo faturadas e/ou consideradas
para a concessdo de descontos em periodos posteriores.

6.2. Os servigos prestados no presente contrato ficam lsentos do pagamento da Cota Mlnlma dé -
Faturamento estabelecida para estes. :

6. 3 O pagamento da fatura devera ser reallzado por via bancaria, conforme mstrugoes constantes ;

(,

j

do proprlo documento de cobranga.

6.3.1. A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente sera aceita
mediante autorizagdo prévia e expressa da area financeira dos CORREIOS. Eventual deposito
sem a anuéncia dos CORREIOS n&o caracterizara a quitagdo da fatura, estando a_
CONTRATANTE sujeita &s sangOes previstas no subitem 8.1.4. deste contrato.

~6.3.2. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancaria, a baixa da fatura dar-se-a apos o) oredlto ; S
na conta corrente dos CORREIOS e a respectiva compensagao de cheque que porventura venha
intermediar a liquidagéo do tltulo :

6.3.3. Em observancia a Instrugdo Normatlva 119/2000 e a IN/SRF 459/2004, a fonte pagadora
devera fornecer aos CORREIOS, comprovante de retengio do imposto de renda até o Ultimo dia
utit do més de fevereiro do ano-calendario subsequente aquele a que se referlrem os rendimentos
informados, o Comprovante de Rendimentos Pagos e de Imposto sobre a Renda Refido na Fonte. :.;"’s‘
O envio do informe deveré ser efetuado por meio de carta ao seguinte endereco: CORREIOS - ¢
Departamento de Tributos SBN Quadra 1 9° andar'— Asa Norte, Brasilia/DF CEP: 70002-900 ou

par meio eletrénico para comprovanteretencao@correios.com.br.

6.3.3.1 Caso sejam realizadas retificagdes na Declaragdo de Rendimentos, o novo Comprovante X
de Rendimentos Pagos e de Importo sobre a Renda Retido na Fonte, devera ser reenviado
imediatamente, para um dos enderegos citados no subitem 6.3.3..

6.4. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI- Sistema lntegrado de
Administragdo Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento OBFatura —
~~xtra-SIAF|, que possibilita a operacionalizagdo do pagamento com a indicagdo do cédigo de

“warras ou linha digitavel constantes do boleto de cobrancga.

6.5. Qualquer reclamacé&o sobre erros de faturamento devera ser apresentada pela .
CONTRATANTE, preferencialmente, junto & Central de Atendimento dos Correios — CAC ou pelo
Fale com os Correios, no endereco http://www.correios.com.br/sobre-correios/fale-com- -08- -

- correios/fc, e recebera o seguinte tratamento:

. vencimento, a CONTRATANTE pagaré a fatura mais 6s acréscimos legais previstos no subltem’ n
" 8.1.4., independente do prazo necessario para a apuragao por parte dos CORREIOS

- "6 5.2 Apos a data de VenClmento a reclamagao somente sera acelta €om o pagamento mtegr
. da fatura;

6.5.1. Reclamacao apresentada sem o pagameénto da fatura sera admltlda até a data do =
vencimento;

a) se for procedente, os CORREIOS emitirdo nova fatura com o valor correto e com nova data de"_ '
vencimento; e .

b) se for lmprocedente a CONTRATANTE pagara a fatura. Caso o pagamento ocorra apés o -

6.5.2.1. Serdo acatadas reclamagées até 90 (noventa) dias contados a partlr do vencnmento da
fatura. : A , .

6.5.2.2. Se for procedente sera efetuada a devida compensagao na fatura seguinte, atualizada‘
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pela taxa referencial do Sistema de Liquidagéo e Custddia — SELIC Meta;

6.6. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como débitos e
créditos relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste contrato serdo
langados em fatura posterior, devidamente discriminados.

6.6.1. Os créditos devidos pelos CORREIOS, relativos a indenizagdes, cujos fatos geradores
foram apurados e devidamente comprovados pelos CORREIOS, seréo pagos diretamente a
CONTRATANTE via crédito em fatura.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

7.1. O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o Inciso Il, do Artigo 57 da
Lei 8.666/93, sera de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, podendo prorrogar-se
por meio de termo aditivo, por periodos iguais e sucessivos até o limite de 60 (sessenta) meses.

7.2. A vigéncia do Anexo tera inicio e fim estabelecidos na Ficha Resumo e n&o excedera a do
contrato. A execugdo dos servigos e aquisi¢do de produtos somente sera realizada durante a
vigéncia estabelecida para cada Anexo

CLAUSULA OITAVA DO INADIMPLEMENTO

8.1. O inadimplemento das obrigagdes previstas no presente contrato, ou a ocorréncia de
quaisquer das situagdes descritas no Art. 78, da Lei 8.666/93, sera comunicado pela parte
prejudicada a outra, mediante notificagdo escrita, com prova de recebimento, para que a parte
inadimplente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularize a situagio ou apresente defesa;

8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta no mesmo
prazo;

8.1.2. Quando a decisdo motivada ndo acolher as razdes da defesa, a parte inadimplente devera
regularizar a situagéo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir da comunicagéo
formal desse fato; ’

8.1.3. O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a rescisdo do contrato, a critério da
parte prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagdo por perdas e danos além das demais
sangbes contratuais e legais aplicaveis;

8.1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 90 (noventa) dias concede aocs CORREIOS o
direito de suspender o cumprimento de suas obrigagdes ou rescindir o contrato conforme previsto
no Artigo 78, da Lei 8.666/93.

8.1.4. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido seréa atualizado financeiramente, entre a
data do vencimento e a data da efetiva compensagdo do crédito aos CORREIOS, de acordo com
a variag&o da taxa referencial do Sistema de Liquidagéo e Custddia - SELIC Meta, ocorrida entre
o dia seguinte ao vencimento da obrigagéo e o dia do efetivo pagamento, acrescido de multa de
2% (dois por cento) e demais cominagdes legais, independentemente de notificagéo.

8.1.4.1. Neste caso, os encargos decorrentes do atraso de pagamento serédo cobrados em fatura
posterior.

8.1.5. Se permanecer inadimplente, a CONTRATANTE terd seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal - CADIN, pelos CORREIOS, em
obediéncia ao disposto na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002,

8.1.5.1. Este dispositivo ndo se aplica aos "Orgaos Publicos Federais".

8.1.6. Sera dé responsabilidade da CONTRATANTE as custas e as despesas cartoriais, caso
haja necessidade dos CORREIOS recorrerem ao mecanismo de "PROTESTO DE TiTULO", para
reaver os seus valores devidos, por atraso no pagamento de faturas, podendo ser pagas
diretamente nos cartorios ou ressarcidas aos CORREIOS se o pagamento das custas ocorrer de
forma antecipada.

CLAUSULANONA - DA RESCISAO
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© 9.1.1"Porinteresse de qualquer uma das partes e mediante comunicagéo formal, com prova de
recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias;

¢ 9.1.1.1. Quando a solicitagao de rescisdo ocorrer concomitantemente a formalizacdo de contrato
sucedaneo, com cota minima igual ou superior, a rescisdo podera ocorrer na data da formalizagao
do pedido, independente do aviso prévio a que se refere 0 subitem anterior.

9.1.2. Por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava; e

9.1.3. Na hipdtese de ocorrer qualquer das situagbes e formas prevnstas no bojo dos artlgos 78¢
79 da Lei 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1.

9.2. Quando ocorrer interesse publico, as partes poder&o rescindir unilateralmente o contrato, nos
| casos especificados no inciso Ido art. 79 da Lei 8.666/93, nos termos do art. 58, Il, combinado
. com paragrafo 3° do artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatdrio.

9.3. No caso de rescisao, fica assegurado aos CORREIOS o direito de recebimento dos valores
correspondentes aos servigos prestados & CONTRATANTE e produtos adquiridos péla mesma,* _
até a data da rescis@o, bem como a proporcionalidade das cotas minimas contratadas, de acordo
com a"s condigées de pagamento estabelecidas neste contrato.

9.4. Da mesma forma fica garantida a CONTRATANTE a devolugao de seus objetos e valores
" devidos para repasse.

e ‘v’.’.)LAUSULA DECIMA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

10.1. Os recursos orgamentarios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato tém
seu valor estimado em R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais).

10.2.. A classiﬁcagéb destas despesas se dara da _seguinte forma:

Elemento de Despesa: 33.90.39.

Projeto/Atividade/Programa de Trabalho:

10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotagdes orgamentarias
proprias, consighadas nos respectivos Orgamentos-Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVAGAO E INEXIGIBILIDADE DE LICITA(}[\O

11.1. O presente contrato tera validade depois de aprovado pelos orgaos competentes da
CONTRATANTE e da ECT. :

(\JZA realizagado de licitagdo & inexigivel com base no caput do Artigo 25, da Lei 8.666/93.
_LAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1. Os CORREIOS no se responsabilizam:

12:1.1. Por valor incluido em objetos postados sem a respectiva declarag&o de valor;

12.1.2. P¢ela demora na execugao de qualquer serwg:o resultante de omlssao ou erro por parte da Cohipg
CONTRATANTE; ‘ . LA
12, 1 .3. Por prejuizos indi'retos-e beneficios n&o- realizado's;

12.1 4 Por objeto qué, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruxdo por autorldade o
competente, desde que haja comprovagéo documental

12.2. A responsabilidadé dos CORREIOS cessa, sem prejuzo do dlsposto no(s) respectlvo( )
ANEXO(s) nas segumtes condigdes:

12 2.1.Quando o objeto tiver sido entregue fo enderego do destmatano a quem de dlrelto ou"'
restntundo a CONTRATANTE -

: 1'_2.2.2. Terminado o prazo para a reclamagéo;, brevisto e‘m»ANEX‘O-, para jc;adé s“e_'rviép;:
12.2.3. Em caso fortuito ou de forga maior (catastiofes Maturals, revoltigao, motim, tumufio e
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qualquer outro movimento de natureza popular), regularmente comprovados, impeditivos da
execugao do contrato;

12.2.4. Nos casos de paralisagédo da jornada de trabalho independentemente de sua vontade;

12.3. Em caso de extravio, perda ou espoliagio de objetos postados sob registro, a
responsabilidade dos CORREIOS esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizagao
constante da Tabela de Pre¢os e Tarifas de Servicos Nacionais;

12.3.1. Esses valores serdo pagos a CONTRATANTE, conforme previsto no subitem 6.6.1.,
Clausula Sexta.

12.4. Nao devem ser incluidos nos objetos postados, quando for o caso, materiais relacionados no
Artigo 13 da Lei n°6.538, de 22/06/1978, e na Lista de Objetos Proibidos da Unido Postal
Universal - UPU;

12.4.1. Os CORREIOS se reservam o direito de proceder, eventualmente, 4 abertura dos objetos
recebidos, para fins de verificagéo e controle de seu conteudo, na presenca de representante legal
da CONTRATANTE ou do destinatéario;

12.4.1.1. Nos casos de objetos postados como Mala Direta Especial - MDE ou Mala Direta
Basica - MDB o contetdo podera ser verificado a qualquer momento, sem a necessidade da
presenga de representante legal da CONTRATANTE ou do destinatario.

12.4.2. Apos andlise de viabilidade pela CONTRATADA, podem ser transportados pelos
Correios materiais sujeitos a legislagédo especffica, com formalizag&o de Termo, Apenso ou
documento congénere.

12.5. As partes responderao pelo cumprimento das exigéncias relativas 4 documentagéo fiscal, na
forma da legislagéo vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou
indireta do presente contrato ou de sua execugao constituem dnus de responsabilidade exclusiva
do respectivo contribuinte, conforme definido na legislacéo vigente.

12.5.1. Havendo imputag&o de responsabilidade tributaria a uma parte em decorréncia de fato
cuja responsabilidade originaria seja da outra parte, cabera a esta ressarcir aquela os valores
efetivamente pagos.

12.5.2. Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigag&o sera considerada
direito liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da comprovagao
de recebimento da comunicagéo oficial do seu pagamento.

12.6. Em complementagéo & obrigatoriedade legal expressa nos artigos 5° e 6°, da Lei 6.538/78,

as partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informagdes proprietarias e confidenciais -
necessarias a prestacao dos servigos ora contratados, quais sejam, documentos, informacgdes e f:j’
programas inerentes aos servigos contratados. ’

12.6.1. As informagdes proprietarias e confidenciais necessérias a prestagado dos servigos ora
contratados mencionadas no subitem anterior referem-se a planos de triagem de objetos,
softwares de gerenciamento de postagem, solugdes logisticas, dentre putras.

12.6.1.1. Quando houver necessidade de divulgacao de qualquer uma dessas informagdes, por
determinag&o de 6rgdo competente para tal, a parte interessada devera solicitar, previamente,
autorizago expressa a outra.

12.7. As disposi¢Bes confratuais e de seu(s) respectivo(s) ANEXO(s) deverao ser interpretadas
harmonicamente, considerando os procedimentos inerentes ao(s) servigo(s) prestado(s), assim
como aos costumes e normas vigentes.

12.8. Este contrato podera ser revisto total ou parciaimente, a quaiquer época, mediante prévio
entendimento entre as partes com a celebragao de respectivo Termo Aditivo, se for o caso;

12.8.1. Alteragbes decorrentes de especificagbes da prestacéo de servigos e venda de produtos,
no(s) respectivo(s) Anexo(s) contratado(s) ser&o formalizadas por apostilamento, respeitando-se o
] 0 no Art. 55 da Lei 8666/1993.

8. Em caso de confiito quanto aos aspectos operacionais prevalecem as peculiaridades de
fila- servigo sobre os termos do presente contrato, estando as disposigdes previstas no(s)
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'12.9.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serdo aplicados os procedimentos gerais previstos neste

¥
- JATA

respectivo(s) ANEXO(S), bem como os dispositivos legais pertinentes. _

contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, sera competente o Foro da Justica Federal,
Segéo Judiciaria de Salvador/BA , com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que

seja.

Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igualteore

forma, na presenca das testemunhas abaixo:

FICHA RESUMO - CONTRATO DE PRESTACAQ

DATA EMISSAO

DE SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS

13/06/2019

CONTRATANTE

NUMERO DO CONTRATO

BAHIA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

CNPJ

PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

14.674.337/0001-99

Conforme clausula sétima do Contrato

CICLODE FATURAMENTO
(PERIODO BASE)

VENCIMENTO DA FATURA

Servigos prestados dodia[ 01 Jao
dia[ 30 ou31 ]domés

Dia[ 21 ] do més seguinte ao da prestacéo do servigo (Periodo Base)

ENTREGA DA FATURA

DISPONIBILIZAGAO DA FATURA

LIMITE PARA A
INTREGA DA FATURA NO
ENDERECO PRE-
ESTABELECIDO

[ 05 ] dias uteis antes do
vencimento da fatura,

NA INTERNET

Ficardo

DATA LIMITE PARA A DISPONIBILIZACAO DA FATURA

[ 10 ]dias antes do vencimento da fatura.
disponibilizadas

no enderecgo

Obs.: Na hipétese de haver
atraso na disponibilizacdo da
fatura, o vencimento serj

prorrogado pelo nimero de dias
do referido atraso,

http://www?2.correios.com.br/produtos_servicos/sfc/default.cfm |

as faturas (com cédigo de barras) e os correspondentes
extratos, contendo analiticamente os langamentos que deram
origem .ao referido documento de cobranca.

FATURAMENTO

L]

[ X] CENTRALIZADO

|

DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CUSTO

ESPECIFICIDADES DOS SERVICOS

I ] {




1. Definigdes

1.1. Aquisi¢do de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT, para venda

avulsa na rede de varejo, em ambito nacional.

2. Obrigagoes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da aquisigéo de produtos.

2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer a CONTRATANTE a tabela atualizada de pregos dos produtos.

3. Preg:os e Reajustes

SERVICOS INiCIO ] . .
CONTRATADOS DO TERMINO DO [PERIODICIDADRE DA COTA MINIMA VINCULAGAO
: SERVICO SERVIGO COTAMINIMA  [EXCLUSIVA?
(Anexoldiscriminagao)
apartirdal Conforme -
Aquisi¢io de Produtos | data de |Clausula Sétima - Nao g:rgggr;e é)r?]rtao
assinatural do Contrato 9
apartirda] Conforme ) -
Carta Comercial data de [Clausula Sétima - Nao dcggggge gnaqrtao
assinatural] do Contrato 9
apartirdal Conforme ~
Encomendas Nacionais| datade {Clausula Sétima - Nao Conforme Cartao
. de Postagem
assinatura] do Contrato
apartirdaj Conforme ~
Servigos Internacionais | data de |Clausula Sétima - Nao dcgrgggpae grirtao R
assinatural do Contrato 9 {J
a partirda Conforme -
Servigos Telematicos data de |Clausula Sétima - Nao Conforme Cartdo
. de Postagem
assinatural] do Contrato
: apartirda] Conforme ~
Certificacdo Digital data de |Clausula Sétima - Nao Conforme Cartao
. de Postagem
assinatural] do Contrato
apartirda] Conforme ~
Produgéo de Objetos data de |Clausula Sétima - N&o Conforme Cartao
. ) de Postagem
assinatural] do Contrato
ANEXON°|
AQUISICAO DE PRODUTOS -

3.1. Pela aquisi¢ao dos produtos, definidos na Clausula Primeira do contrato do qual este ANEXO
. fazparte, a CONTRATANTE pagara a ECT os valores constantes na Tabela de Produtos e/ou no
V@J fagial do produto, vigentes na data da aquisigao;
\
O/
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adstritas a Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados e aplicados quando da
.modificagdo das mesmas.

4. Condigdes de Pagamento

As condigbes de pagamento estao previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este ANEXO .
faz parte.

5. Disposigées Gerais

5.1. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE ea
ECT.

X

5.2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte,
para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclus&o deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Cbntrato
originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme’ descnto no
subitem 2.2. do Contrato do qua! este ANEXO faz parte.

ANEXO N2 11

Pate
)

—--CARTA COMERCIAL

i

: 1. Definigdes

I

{

~ 2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartao de Postagem fornecido pelos C'ORREI‘O'S‘;'-’

1.1. Servigos de recepgao, coleta, transporte e entrega domiciliaria de objetos relativos & Carta -
Comermal em ambito nacional, com peso unitario de até 500 (quinhentos) gramas;

1.1.1. Opcnonalmente poderdo ser utilizados os seguintes servigos adicionais: Reglstro Aviso de B '

Recebimento — AR, Mao Prépria — MP e Valor Declarado — VD.
2, Obrigagdes

2.1. A CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Definir, de comum acordo com os CORREIOS, as localidades, ém ambito nacional, em que
0s servigos previstos neste ANEXO serdo prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar aos CORREIOS os dados necessarios de cada filial,

_empresa coligada e/ou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os servigos para o preenchimento

_i(s) Ficha(s) Técnica(s):

2.1.1.2 E admitida a postagem com indicagdo do remetente distinta da Contratante, através de um
Unico termo contratual do servigo Carta Comercial.

2.1.1.2.1 E de responsabilidade, unicamente, da CONTRATANTE o] pagamento da fatura pelos :
servicos prestados.

2.1. 1 2.2 Em caso de inadimplemento da CONTRATANTE e suspensao da presta(;ao do serwgo

: estara vedada a autorlza(;ao constante no subltem 2.1.1.2.

2 1.2. Obedecer as condlgoes gerais de aceltagao de obJetos q'uanto a peso, natuféza do” . -
conteldo, dimensdes, formato, enderegamento e demais normas previamente mformadas pelos RSt
CORREIOS; ‘

2 1.4. Apor nos envelopes A
) Chancela de Franqueamento Padrao, conforme modelo e lelautes estabeleCIdos pelos
CORREIOS observando o dlsposto no subitem 3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrao de Franqueamento ouem outro Iocal L
‘previamente aprovado pelos CORREIOS, precedida da expressé&o "Data de Postagem" ¢ no .
formato dd/mm/aaaa, por meio de processo grafico ou carimbo; : '

DL TONRIT DAY NG S n N AT TTTRSRN FF g L




2.1.4.1 Quando o franqueamento ocorrer por meio de estampagem digital de Maquina de
Franquear, aposta pela Agéncia Franqueada de vinculagéo do contrato, os objetos ndo deverao
conter a chancela de franqueamento e a data de postagem de que tratam as alineas "a” e "b" do
subitem 2.1.4;

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o enderego completo do destinatario e do
remetente, com a indicagéo correta do CEP, bem como fazer constar, no verso deles, os motivos
determinantes da eventual ndo entrega, conforme padréo adotado pelos CORREIOS, para
anotagdes por parte do carteiro;

2.1.5.1 Fazer constar nos objetos postados com o Servigo Adicional Aviso de Recebimento (AR)
e/ou Mao Prépria (MP), para os quais se quer a devolugdo imediata apos as trés tentativas de
entrega, a seguinte meng&o: "Apds a terceira tentativa de entrega, devolver imediatamente ao
remetente.”

2.1.5.1.1. A indicagao citada no subitem anterior deve ser aposta no rotulo de enderegamento, ou
em outro local previamente aprovado, de acordo com o leiaute estabelecido pelos CORREIOS,
conforme o Guia Técnico de Enderegamento de Correspondéncias, disponivel no site
www.correios.com.br ou disponivel no portal dos Correios. '

2.1.6. Definir, juntamente com os CORREIQOS, a frequéncia das coletas, bem como as
quantidades a serem coletadas para cada filial autorizada pela CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestaga@o do servigo de Coleta Domiciliaria, sem 6nus a CONTRATANTE, por meio do
presente ANEXO, esté condicionada a quantidade minima de 500 (quinhentos) objetos por coleta
e a viabilidade operacional dos CORREIOS;

2.1.6.1.1. A Coleta Domiciliaria em quantidade inferior a 500 (quinhentos) objetos esta
condicionada a viabilidade operacional e a cobranga de taxa de coleta prevista na tabela de
pregos “Coleta Programada”.

2.1.6.2. Quando tratar-se de empresa sujeita ao regime de contratagao pela Lei n° 8666/93, &
admitida a Coleta Domiciliaria Programada, sem 6nus ao cliente, de qualquer quantidade de
objetos, desde que os Correios possuam viabilidade operacional;

2.1.6.3. Atentar para as regras especfficas e constantes no Termo de Categorizagdo e Beneficios
da Politica Comercial dos Correios e disponivel no portal dos Correios;

2.1.6.4. Quando houver modificagéo do local, da quantidade de objetos e da freqliéncia da coleta
devera ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com as especificagdes
acordadas, com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data de vigéncia das alteragdes.

2.1.7. Fixar, quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento - AR,
devidamente preenchido, conforme modelo-padréo estabelecido pelos CORREIOS;

2.1.7.1. Nao sera aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR esteja diferente do
leiaute-padrao estabelecido pelos CORREIOS.

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das informagdes relativas a postagem por meio da
Lista de Postagem em meio eletrdnico, conforme leiaute fornecido pelos CORREIOS;

2.1.8.1. Caso a CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as informacgdes relativas a
postagem através de meios eletrdnicos, contingencialmente, devera entregar os objetos
acompanhados da Lista de Postagem impressa devidamente preenchida em 03 (trés) vias,
conforme leiaute fornecido pelos CORREIQS.

2.1.9. Entregar, ao preposto dos CORREIOS, no ato da coleta ou da postagem, os objetos
preparados, atendendo as especificagdes indicadas anteriormente e as seguintes condigdes:

a) os objetos que compdem a carga deverdo ser apresentados para postagem faceados e
encabecgados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de Triagem ou Sistema de
gem fornecido pelos CORREIOS;

etiqueta de amarrado, com as indicagdes necessarias ao tratamento dos mesmos, conforme
modelo fornecido pelos CORREIOS.
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2.1.10. Quando n3o houver previsio de coleta ou quando da postagem fora do estabelecido na(s)
Ficha(s) Técnica(s), entregar os objetos nas unidades previamente definidas, nos horarios
acertados com os CORREIOS, observando-se o disposto neste ANEXO e mediante
apresentacdo do Cartdo de Postagem.

2.2. Os CORREIOS se obrigam a:
2.2.1. Fornecer previamente 3 CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informagdes e orientagbes necessarios ao cumprimento do estabeleéido no
subitem 2.1. deste ANEXO, bemcomo do subitem 3.2. do Contrato do qual este ANEXQ faz parte;

b) o Cartao de Postagem para cada érgdo credenciado a utilizar os servigos incluidos no presente
ANEXO;

c) a Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais relativa aos serwgos prewstos neste
ANEXQ-e respectiva atuallza(;ao

d) as faixas numéricas de registro a serem utilizadas na impressao do nimero de regxstro em
codigos de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2: Definir, de comum acordo com a CONTRATANTE, as localidades, em ambito nacional, ern -
{"je os servigos serdo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s) Técnica(s) para cada 6rgéo:
-~~edenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is) deve(m) estar apensa(s) ao presente ANEXO.

2.2.3. Coletar os objetos em local e horario previamente acertados com a CONTRA‘i’ANTE,'- :
definidos na(s) Ficha(s) Técnica(s) apensa(s), observando o disposto hos subitens 2-1716-: 21861,
2.16.1.1.,2.16.2.2.1.6.3. € 2.1.6.4. do presente ANEXO;

2.2.4. Quando da postagem ou da coleta, apds conferéncia dos objeto.s apresentados para
postagem, bem como das informagdes constantes na Lista de Postagem, entregar, a
CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente, emitido pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Receber 0s objetos postados pela CONTRATANTE conforme prewsto no subitem 2.1. 100 '
deste ANEXO; .

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para aferigdo do peso da carga éntregue“‘""' ‘
pela CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindo o peso dos .
unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido indicado na Lista de Postagem
(,nntregue pela CONTRATANTE;

‘ apos a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada porte e tlpo de
‘wwjeto, para conferéncia do peso médio unltarlo e quantidade de objetos apresentados para
postagem

' c) apos a pesagemda oarga total € a retirada da amostra, na hipétese de o peso total liquido
estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem dé toleréncia de 2% (dois
por cento), emitir recibo de postagem a CONTRATANTE & encaminhar os obJetos para
transporte e distribuigéo;

d) se constatada leergen0|a de peso total liquido entre o informado na Lista de Postageme o
peso aferido pelos CORREIOS, que exceda a margem de toleréncia de 2% (dois por cento) .
contatar a CONTRATANTE Imedlatamente para que se posnmone quanto a aceltagao ou nao do
peso venfcado pelos CORREIOS ‘

BN 'l— Aceito o peso afendo pelos CORREIOS sohcntar a CONTRATANTE a substltwgao da Llstar“
U de Postagem em até 24 horas. Caso no seja substltmda para fins de faturamento conSIderar
. 'peso verificado pelos CORREIOS . ) :

‘ 'Il- Caso ndo seja acelto 0 peso venfcado pelos CORREIOS SOIICItaI' 0 comparec
imediato de representante da CONTRATANTE & unidade de. postagem para conferenCIa
- conjunta Caso o representante discorde do peso, a carga deve ser retlrada pelo mesmo.

227 Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos endere_gos-._Nos ‘
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locais onde n&o houver entrega domiciliaria, os objetos serdo entregues, ac destinatario, em
Unidades de Atendimento dos CORREIOS:

~ 2.2.8. Entregar os objetos postados sob Registro e Aviso de Recebimento - AR nos enderegos
indicados, a qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo
as necessarias assinaturas;

2.2.8.1. Quando se tratar do servigo de Mao Propria - MP, entregar o objeto somente ao proprio
destinatario, mediante comprovagéo de sua identidade, observadas as seguintes consideracdes:

2.2.8.1.1. Quando enderecgado a autoridades civis e militares da administragdo publica federal,
estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou eclesiasticas ou a
pessoas juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil ou proibido ao empregado
encarregado da distribuig&o, o objeto para entrega ao proprio destinatario podera ser entregue,
mediante recibo e comprovada a identidade, a pessoas credenciadas para tal fim;

2.2.8.1.2. Nos casos mencionados no subitem anterior, o empregado encarregado da distribuicao
anotara, apos o recibo, o nome legivel, 0 nimero do registro e o 6rgdo emissor do documento de
identidade, bem como o cargo ou fungéo da pessoa credenciada nos campos reservados em
formulario especifico. Quando solicitado o servigo de Aviso de Recebimento - AR, deverdo ser
apostas as mesmas anotagodes.

2.2.9. Restituir, a CONTRATANTE, os objetos cuja entrega n3o tenha sido possivel, sempre
indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem como os Avisos
de Recebimento — ARs correspondentes aos objetos entregues, quando for o caso.

3. Disposigdes Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento — AR, Mé&o Prépria— MP e
Valor Declarado — VD ¢ obrigatério o uso do Registro;

3.2. As informagbes sobre motivos e prazos para registro de reclamacao estéo dispostas no
Termo de Uso do Sistema Fale Conosco disponibilizado no portal dos Correios;

3.2.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagao de objetos postados sob registro a
responsabilidade dos CORREIOS esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizagéo
constante na Tabela de Pregos e Tarifas de Servicos Nacionais;

* 3.3. Aos objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem as caracteristicas de
Registrado, inclusive para efeito de indenizagdo. Ndo cabe qualquer tipo de indenizagéo, por parte
dos CORREIOS em caso de reclamagéo com alegagéo de ndo-entrega de objetos simples, tendo
em vista que as caracteristicas de tratamento e distribuicdo deles impossibilitam o rastreamento;

3.4. N&o sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas e enderegadas ao porteiro,
zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a redistribuicéo aos
respectivos destinatarios;

3.4.1. Entende-se por aglutinag&o o envio de mais de uma correspondéncia, com destinatarios
diferentes, contidas em um mesmo envoltdrio.

3.5.A CONTRATANTE é responsavel pela integridade e veracidade das informagdes constantes
na Lista de Postagem entregue aos CORREIOS, citada no subitem 2.1.8. do presente ANEXO:

3.6. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servigos prestados serzo entregues pelos CORREIOS &
CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

3.7. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre 2 CONTRATANTE e os
CORREIOCS;

3.8. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte
para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

Y

3.9. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parcialmente a
qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.
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' Clausula Segunda do ContratovML'lltiplo do qual ele faz parte.

ANEXO N° il
SERVIGOS DE ENCOMENDAS NACIONAIS

1.0BJETO

1.1 Servigos para envio de bens, com ou sem valor declarado, e documentos, em Ambito nac&onal
abrangendo o recebimento ou a coleta, o transporte e a entrega ao destmatano

1.2 Sao servigos de encomendas contemplados neste mstrument_o.
a) SEDEX: servigo expresso para envio de mercadorias e documentos.

b) SEDEX Hoje: servigo para envio de mercadorias e documentos com entrega garantlda no
mesmo dia de postagem.

ﬂ

-s) SEDEX 10: servigo para envio de mercadorias e documentos com entrega garantida até as 10
.oras do dia Util seguinte ao da postagem.

d)- SEDEX 12: servu;o para envio de mercadorias e documentos com entrega garantlda até as 12
horas do dia Util seguinte ao da postagem.

) PAC: servico nao expresso para envio de mercadorias.

f) LOGISTICA REVERSA: servigo de retorno de encomenda, medlante autorizagdo dé postagem, -

com possibilidade de entrega simultanea de'outra enoomenda no momento da postagem ou da
coleta.

1.3 S&o senvigos adicionais de encomendas contemplados neste instrumento:

a) Aviso de Recebimento (AR): servigo adicional que possibilita a devolugdo do aviso de
confirmag&o da entrega com data e assinatura do recebedor da encomenda. ’

b) Coleta Dom|c1||ar Programada: servigo de coleta exclusivo para clientes com contrato, com
frequéncia de coleta programada em dias e horérios previamente estabelecidos e de acordo com

k 3V|abllldade operacional.

Ve

- Devolug@o de Documento (DD): servigo adicional de devolucao, ao REMETENTE de canhoto
dé nota fiscal, ou documento equivalente, assinado, sem conferéncia de contetido por parte do
DESTINATARIO Excluswo para clientes com contrato.

d) Disque Coleta: servigo adicional de coleta domlcmar sohcntada via lntemet ou central de
atendlmento dos CORREIOS : :

a e) Grandes Formatos (GF): servigo adicional que permlte a postagem de encomenda com
dimensbes superiores aos padrbes convencionais. Exclusivo para chentes com contrato

f) Mao Prépria (MP) servigo adicional que garante a entréga da encomenda exclusnvamente as
pessoas indicadas pelo REMETENTE, podendo haver, para cada encomerda, até trés:
lndlcagoes

g) Pagamento na Entrega: servigo adicional para envio de encomenda contra pagamento por
parte do DESTINATARIO do valor defmdo na postagem.

o ‘1‘1'Posta Restante Pedlda Servico adlmonal emque o REMETENTE solicita dlsponlblllzar a
hcomenda em uma unldade de atendimento habijlitada para retirada pelo DESTINATARIO

|) Protocolo Postal (SPP) serw(;o adlcmnal de protocolo de documento a dlstanCIa com
certlfcagao de data e hora: _
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i} Valor Declarado (VD): servigo adicional pelo qual o REMETENTE declara o valor de um objeto
postado sob registro, para fins de indenizagéo, em caso de extravio ou avaria, em valores
superiores aos da cobertura da indenizagéo automética, propormonal ao dano (total ou parcial) do
contelido da encomenda.

1.4 Detalhamentos da prestag&o dos servigos e dos servigos adicionais estdo disponiveis no
Termo de Condigdes de Prestagao de Servigos de Encomendas Nacionais no portal dos
CORREIOS na internet (www.correios.com.br/lencomendas).

1.5 Ao contratar os servigos de encomendas, o cliente terd acesso a um pacote de servigos que
consiste em um conjunto de beneficios a serem concedidos aos clientes em fungdo de maior e
melhor utilizac&o das solugbes disponiveis. O detalhamento consta no Termo de Condigbes
Comerciais dos Pacotes de Servigos de Encomendas no portal dos CORREIOS na internet
(www.correios.com.br/encomendas).

2. DAS OBRIGAGOES DOS CORREIOS

2.1 Disponibilizar 8 CONTRATANTE instrugtes, formularios, interfaces e leiautes necessarios a
utilizacio das ferramentas tecnolégicas dos CORREIOS.

2.2 Cumprir os prazos de entrega das encomendas, de acordo com o servigo contratado.

2.3 Coletar ou receber as encomendas em unidades dos CORREIOS habilitadas, de acordo com
a viabilidade operacional.

2.4 Transportar as encomendas e recebe-las no enderego do destinatario indicado no rétulo de
enderecamento, mediante recibo, a qualquer pessoa que se apresente e que seja capazde
recebe-la.

2.5 Devolver as encomendas cuja entrega néo tenha sido possivel, indicando a causa
determinante da impossibilidade.

2.6 Indenizar a CONTRATANTE nos casos de ndo conformidades de entrega.
2.7 Conceder 8 CONTRATANTE os beneficios em fungao das contrapartidas negociadas.
3. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 Atender as orientagées e procedimentos estabelecidos no Termo de Condigbes de Prestagéo
de Servigcos de Encomendas Nacionais.

3.2 Cumprir as contrapartidas especificas previstas no Termo de Condigées Comerciais dos
Pacotes de Servigos de Encomendas.

' Y
3.3 Observar as exigéncias fiscais e tributarias relativas a remessa das encomendas, na forma da "
legislagéo vigente.

4. PREGOS E REAJUSTE

4.1 Pela prestacao dos servigos contratados, a CONTRATANTE pagara aos CORREIOS os
valores contidos nas tabelas de pregos e eventuais descontos que fizer jus, conforme a categoria
do programa de relacionamento definida para este contrato.

5. VIGENCIA DESTE ANEXO

510 pré_sente ANEXO tera vigéncia a partir de sua inclus&o no contrato de prestagéo de servigos
com os CORREIOS até sua exclusao ou a data final de vigéncia do contrato.

ANEXO N2 |V
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1.1.1. Os servigos previstos para o Correio Internacional que abrangem este ANEXO encontram-
se mencionados no TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS
INTERNACIONAIS, emitido pelos CORREIOS e disponibilizado no Portal dos Correios.

02. Obrigagdes

2.1. A CONTRATANTE concorda em observar a forma detalhada da operacionalizagdo dos
servigos no TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVICOS |
INTERNACIONAIS.

2.2. A CONTRATANTE se obriga a:

2.2.1. Utilizar, quando compativeis com a natureza e condigdes do contetdo, envelopes
padronizados, de acordo com as normas da ABNT. :

2.2.2. Enderecar corretamente 0s objetos e responsabilizar-se pelas informacées prestadas
quanto a seu conteudo, ficando responséavel por quaisquer erros ou despesas decorrentes dée
informag¢éo incompleta ou errada.

2.2.3. Utilizar, para confecg&o de listas de postagem, sistema de pré-postagem, quando fornecido
pelos CORREIOS, aplicativo dos CORREIOS disponibilizado no Portal dos Correlos ou sistema -
eletromco proprio, quando compativel e autorizado pelos CORREIOS. :

<:2.4. Apresentar os objetos acompanhados dos respectivos Formularios de Postagem_ AWB j Ja
preenchidos, por meio dos sistemas de pre- postagem fornecidos pelos CORREIOS.

2.2.5. Opcionalmente, o cliente podera produzir os formularios: Lista de Postagem, Aviso de .
Recebimento, Formulario de Postagem - AWB e imprimir a etiqueta de registro, de acordocoma
faixa numérica e o algoritmo de célculo do digito verificador fornecidos pelos CORREIOS.

2.4. Os CORREIOS se obrigam a:

2.4.1 Observar o TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVIQOS
INTERNACIONAIS.

2.4.2. Responsabilizar-se pelo transporte dos objetos até os locais de destino e pela entrega nos
respectivos enderegos, por meios proprios ou por servigos contratados de terceiros.

2.4.2.1. No caso de restricdo de entrega no endereco do destinatario indicado no AWB, a
remessa sera entregue conforme legislacio do pais de destino e/ou normas internas dos
CORREIOS (ou de seus contratados).

11 3. Indenizar a CONTRATANTE, no caso de mercadorias e de documentos reglstrados

,quando ocorrer extravio por culpa exclusiva dos CORREIOS ou de terceiros contratados pelos.
- ‘CORREIOS.

2. 4 3.1. As indenizagdes serdo feitas de acordo com as previsdes constantes no termo de :
condigbes de que trata o subitem 2.1. e nas Tabelas de Precos e Tarifas dos respectivos servngos.l

2.4.3.2. Nao havera o pagamento de mdenlzac,ao se for constatada a inobservancia do disposto
nos subitens 2.1. ao 2.2..

- 3. Pregos, Reajustes, Beneficios e Contrapartidas

"~3.~1‘. Pregos e Tarifas

3.1.1.Pela presta(;ao dos servxgos contratados, defnldos na Clausula anelra a.

- CONTRATANTE pagara aos CORREIOS respectivamente, os pregos prevnstos na Ta>bela de e

' Pregos e Tarifas do Correlo lnternamonal vigentes na data da prestagéo dos servng:os

' 3. 2 Reajuste

"quando da modificagdo das mesmas.

3 2.1. Os pregos definidos para os servigos e produtos previstos neste Contrato tem suas ,
Vlgencnas adstritas as tabelas mencionadas no subitem 3 1.1 deste Anexo, sendo alterados o

3:2.1.1.0s precos e as taritas relativos aos"servigﬁos'é pibduto"s abrangidos‘po'f és‘"fé"‘cé'ri'trét“é)f T
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serao reajustados nas mesmas datas e segundo os mesmos indices de atualizag&o das
respectivas tabelas e tarifas.

3.3. Beneficios

3.3.1. A CONTRATANTE participara, automaticamente, de programas de beneficios, vigentes
durante a validade do contrato, para os Servigos do Correio Internacional.

3.3.1.1. Os CORREIOS se reservam o direito de alterar ou excluir os programas de beneficio, de
forma unilateral, a qualquer tempo, sem apresentar quaisquer justificativas 8 CONTRATANTE.

3.4. Contrapartidas

3.4.1 A CONTRATANTE deve observar as condi¢gdes de eventuais contrapartidas no programas
de beneficios, vigentes durante a validade do contrato, para os Servigos do Correio Internacional.

4. Condigdes de Pagamento

4.1. As condigbes de pagamento estao previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este
ANEXO faz parte.

5. Disposigoes Gerais

5.1. Em caso de extravio, espoliagédo ou avaria total da remessa internacional, a responsabilidade
dos CORREIOS esta limitada aos valores e critérios de indenizag@o estabelecidos no TERMO
DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS INTERNACIONAIS.

5.2. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte,
para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

5.3. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parcialmente a
qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

5.4. O presente ANEXO é parte integrante do Contrato celebrado entre a CONTRATANTE e os
CORREIOS. .

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO em contrato, conforme definido na Clausula Segunda do
Contrato pelo qual este Anexo faz parte.

TERMO DE CONDIGOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVIGCOS INTERNACIONAIS
1. OBJETO DO TERMO

1.1. Este TERMO apresenta as Condigdes Gerais de Prestagdo dos Servicos de Remessa de
Objetos Internacionais de Exportagédo contratado pelo REMETENTE junto aos CORREIOS -
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — a exce¢éo das obrigacdes dispostas no contrato
convencional e anexos.

2. DOS SERVICOS OFERECIDOS

2.1. Os servigos de remessa de objetos internacionais disponiveis sao:

a) Documentos: Econdmico, Prioritario, Mala M, Prime, EMS e SEDEX Mundi;
b) Mercadorias: Econdmica, Leve Internacional, Prime, EMS e SEDEX Mundi.

2.2. Os servigos adicionais Aviso de Recebimento, Coleta Domiciliaria e Registro também estao
disponiveis, de acordo com a modalidade do servigo contratado.

JA. A coleta s6 sera possivel quando existir viabilidade operacionial, de acordo com as
cificagbes previamente acordadas.

.2(1.2: Nao havera cobranga da coleta domiciliaria quando for atendido um dos requisitos abaixo:
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' a) Fselo menos 1 objeto a ser coletado pertencer aos Servigos EMS ou SEDEX Mundi;
b) Pelo menos 3 objetos pertencer ao Servigo Leve Internacional;
c) Pelo menos 5 objetos pertencer ao Senvigo Mercadoria Econdmica;
d) Quando a coleta compreénder objetos do regime interno regulamentados para a coleta. -

2.2.2. O Aviso de Recebimento devera ser anexado, ja devidamente preenchido, a cada objeto, se
for o caso. :

2.2.2.1. Os CORREIOS dever&o restituir os Avisos de Recebimento ao REMETENTE, relativos
aos objetos entregues e aos objetos cuja entrega rido tenha sido possivel, indicando sempre a
causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar.

3. DA ACEITAGAO

_ 3.1. OREMETENTE e os CORREIOS aceitam que as condi¢des estipuladas neste TERMO A
{  pfevalegam no caso de qualquer conflito ou inconsisténcia com outra declaragdo escrita ou verbal = -
existente entre as partes, sendo que nenhum émpregado dos CORREIOS tem autoridade para

alterar os termos e condi¢des estabelecidas, ou fazer qualquer promessa em nome dos
CORREIOS.

( j))'.2. Caso qualquer das clausulas deste TERMO seja, por qualquer motivo, desprovida da
‘:xecutoriedade, os demais termos e condiges permanecerdo integralmente em vigor.

3.3. O formulario de postagem, chamado de AWB — Airway Bill - deve ser utilizado para tod6s os
servigos internacionais, a excegéo de: Documento Econémico, Documento Prioritario, Carta.-
Mundial, Aerograma Internacional e Mala M. Para melhor entendimento do AWB, é necessano
tomar conhecimento dos seguintes conceitos:

3.3.1 Objeto Postal Internacional € todo documento ou mercadoria que tenha destino ao exterior,
apos ser aceito pelos CORREIOS para ser entregue ao destinatario.

3.3.2. A Remessa é composta por um ou mais objetos contendo o mesmo remetente, destinatario
e finalidade. :

4. DAPOSTAGEM

4.1. O REMETENTE podera enviar, pelos servigos de remessa de objetos internacionais

disponiveis, documentos, amostras, presentes, outros (exportagio temporaria e bagagem

desacompanhada) e mercadonas para venda ou n&o, exportados por pessoa fisica ou juridica,
( }om ou sem cobertura cambial.

2. A postagem esta restrita as agéncias que compdem a rede de cada um dos servigos de
remessa.

4.3. Os objetos deverdo ser apresentados fechados, ficando o REMETENTE responsavel pela
veracidade da Declaragdo de Contelido e do valor do objeto. O valor constante da Declaragao de
- Contetido nao podera diferir do valor inscrito na Nota Fiscal anexa a remessa.

L 4 4, Para objetos de exportagao em que for necessario reglstro em 5|stema aduanelro serao
observadas as especificagbes de legislagdo dos érgéos gestores e anuentes do Comércio .
Exterior Brasileiro e as restrigdes dos operadores e autoridades de cada pais de destino.

4.5. Nao seréa aceita postagem de objeto para entrega contra pagamento de taxas postals pelo .
destinatario.

4.6. Para o Servigo SEDEX Mundi e alguns destinos do Senvico EMS nao sera acelta postagem .
de objeto cujo enderego do destmatano seja Calxa Postal :

4 7. S50 proibidas postagens de’ obJetos que contenham )

) Objetos Pengosos como’ especﬁ'cado em normas naCIonals ou lnternac;lonals para transporte
aéreo ou terrestre (ICAO — Internacional Civil Aviation Organization, IATA — Internacional Air -
Y. Transport Association, DAC — Departamento de Aviagio Civil, DGR — Dangerous Goods

Regulations, IMDG-Code ~ International Maritime Dangerous Goods, ADR — Agreement
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concerning International Carriage of Dangerous Goods by Road, ou outras);

b)  Moeda de valor corrente;

c) Armas e munigdes;

d) Qualquer bem cuja exportagdo esteja suspensa ou vetada pelas autoridades brasileiras:
€e) Qualquer bem cuja importagéo esteja suspensa ou vetada pelas autoridades do pais de
destino;

f) Bens que constarem como proibidos no Portal dos Correios.

q) Quaisquer outros bens ou produtos proibidos por lei, tais como, entorpecentes, produtos

protegidos pela legislagdo ambiental, entre outros.

h) Objetos cujo conteldo contraria a Convengéo Postal Universal, Regulamento de
Encomendas Postais ou o Regulamento de Correspondéncia.

4.7.1 Adicionalmente, para o Servico SEDEX Mundi, ndo serdo aceitos:

a) Amostras, Presentes, outros ou Mercadoria com valor declarado superior equivalente a
US$5.000,00 (cinco mil délares dos Estados Unidos da América) para Pessoa Fisica e US$
50.000,00 (cinquenta mil délares dos Estados Unidos da América) para Pessoa Juridica.

b) Ouro, joias e artefatos de joalheria.

¢) Gemas e pedras preciosas.

d) Parte humana, inclusive cinzas.

e) Material biolégico.

f} Antiguidades e obras de arte.

g) Cartdes com senha, dinheiro em espécie ou cheque.

4.7.2. OREMETENTE podera ser responsabilizado, caso ocorram postagens de remessas que
contenham pelo menos uma das proibigdes acima.

4.8. O REMETENTE deve consultar no Portal dos CORREIOS as restrigdes, proibigbes,
enquadramentos e limites de acordo com o servigo a ser contratado.

4.9. Para obter informagdes adicionais, o REMETENTE devera contatar uma das agéncias dos
CORREIOS, acessar o Portal dos CORREIOS ou a Central de Atendimento ao Cliente (CAC),
pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropolitanas ou 0800-725 0100 - para
as demais localidades brasileiras.

4.10. No envio de Amostras, Presentes, Mercadorias ou Outrds, O REMETENTE é o
responsavel pela apresentacdo, para encaminhamento junto da remessa, de todos os documentos
necessarios para desembarago alfandegario no Brasil e no pais de destino, conforme lista abaixo:

a) Nota Fiscal ou “Declaragio no Campo Informagdes para Alfandega” do AWB, a depender da
natureza da operagdo e /ou valor declarado da remessa. !

b) Fatura Comercial (Commercial Invoice),
c) Outros documentos exigidos pelas autoridades do Brasil ou do pais de destino.

4.10.1. Cabe também ao REMETENTE verificar as regras de aceitagéo do objeto postado junto &
aifapdgga de destino.

. Adicionalmente, para o Servico SEDEX Mundi, se pessoa fisica, é exigida Declaragao de
¥encao, disponivel no Portal dos Correios.

-4.12. A postagem s6 sera concretizada apos a aceitagio pelos CORREIOS, com a assinatura do
REMETENTE e aplicagéo do carimbo datador no AWB e com a emissé&o do recibo financeiro do
servigo.



. -NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul).

-74 15.2. No caso de necessudade de registro formal da exportag:ao o REMETENTE podera

RN ~4 15.2.1.Casoo REMETENTE providencie o registro, devera apora numeragao no campo ':»
- ’propno do AWB. =~ ‘

- Reglstro no Portal Unico de Comércio Exterior, estara autorizando os CORREIOS a preencherem:
© €m seunome qualsquer documentos necessérios para o cumprimento de leis e regulamentos

4.13: A Indenizagdo Complementar devera seguir as seguintes regras para contratagao:

4.13.1. Nao serao aceitas postagens de documentos com valor declarado, por consequéncia, ndo
sera possivel contratar a indenizagdo complementar dos CORREIOS,

4.13.2. Para contratar a indenizag&o complementar para remessas de mercadorias, o ‘
REMETENTE devera indicar sua opgdo no AWB, sendo o Unico responsavel por tal opgdo € pelo
pagamento do respectivo Ad Valorem a titulo de prémio da indenizag&o contratada.

4.13.2.1. O valor de indenizagao podera ser no valor parcial ou total declarado, observado o limite
de US$10.000,00 (dez mil délares dos Estados Unidos da América) ou equivalente em outra
moeda, observados os limites e restricdes de cada pais de destino, disponiveis em nossas
agéncias e pelo Portal dos CORREIOS.

4.13.2.2. Para o servico SEDEX Mundi mercadoria, a indenizagdo complementar poderé ser feita
exclusivamente pelo valor total declarado, observado o limite de US$ 20.000,00.

4.13.3. Alindenizagdo complementar, contratada em Reais, ndo podera exceder o valor real do
contetdo do objeto, conforme indicagao constante na Nota Fiscal.

4.13.3.1. No caso de objetos enviados sem Nota Fiscal, os CORREIOS se reservam no direito de
questionar posteriormente o valor real do contetido do objeto.

A}13 4.Caso 0o REMETENTE opte por NAO contratar mdemzagao complementar das
\ercadorias, na ocorréncia de extravio, espoliagdo ou avaria do objeto internacional, o remetente
terd direito apenas ao valor de indenizagdo previsto neste instrumento, variavel de acordo com a
modalidade do servigo contratado.

4.14. Na impossibilidade de entrega da remessa no enderego de destino:

4.14.1. Para casos de impossibilidade de entrega ao destinatario, o REMETENTE devera md|car:f;:"§_',
"na AWB sua opgao de autorizar os CORREIOS a proceder a devolug;ao daremessa ou trata-la -
como abandonada.

4.14.2. Caso solicite a devolugdo da remessa, o REMETENTE fica ciente que lhe serdo

repassados os custos de devolugdo, a serem pagos quando da retirada das remessas na agéncia
ihdicada em Aviso de Chegada. )

4.14.3. Seréo incluidas nos custos de devolugdo as despesas de transporte, despesas de
armazenagem, outras taxas cobradas pelo correio de destino, despesas decorrentes da
devolugado em fung@o de ndo aceitagdo dos Objetos Postais Internacionais por autoridade

_alfandegaria, taxas aduaneiras, encargos governamentais e outras despesas atinentes.

715, Registro no Portal Unico de Comércio Exterior

4.15.1. No AWB, o REMETENTE devera declarar se a remessa estd ou ndo sujeita ao registro
formal da exportagdo rio Portal Unico de Comércio Exterior, sendo o Gnico responsavel pela

“informagéo e sua adequagao a legisiacdo brasileira, estendendo essa responsabilidade aos
custos e despesas decorrentes de quaisquer informagdes erradas.

4.15.1.1. O REMETENTE também se responsabiliza pelo correto enquadramento das
mercadorias na Classificagéo Fiscal de Mercadorias utilizada pela Secretaria da Receita Federal

.nomear os CORREIOS como seu representante. Os CORREIOS se responsabilizario pela
. mscrlgao do nimero da Declaragao no campo propno do AWB e mformarao ao REMETENTE

4 15.3. Quando o REMETENTE nomear os CORREIOS como seu representante para efeitos de

‘aplicavels, e a agir como seu agente para fins de.alfandega e controle de exportagao sem,
. éntretanto, haverqualquerresponsablhdade dos CORREIOS, com relagao as informagdes -
prestadas pelo REMETENTE.




4.15.4 Estarfo sujeitas ao registro no Portal Unico de Comércio Exterior as remessas
apresentadas pelo REMETENTE contendo:

a) Mercadorias para venda, bagagem desacompanhada e exportagio temporaria, a qualquer
valor.

b) Amostras ou Presentes com valor declarado acima de US$ 5.000,00 (cinco mil ddlares dos
Estados Unidos da América) ou o equivalente em outra moeda para o Servigo SEDEX Mundi e
acima de US$ 1.000,00 (mil délares dos Estados Unidos da América) ou o equivalente em outra
moeda para os demais servigos.

5. DA FISCALIZAGAO ALFANDEGARIA

5.1. Todos os objetos contidos em uma remessa serdo apresentados pelos CORREIOS (ou por
seus contratados) para fiscalizagao pelas autoridades alfandegarias brasileiras.

5.2. A seucritério e a qualquer tempo, as autoridades alfandegarias poderao abrir as remessas
contendo mercadorias para verificagcdo do contetido, conforme legislagéo pertinente.

5.3. No destino, as remessas ficaréo sujeitas as regras de fiscalizagio estabelecidas pelas leis e
regulamentos do pais de destino.

5.4. Para o Servigo SEDEX Mundi, os CORREIOS poderéo realizar qualquer uma das seguintes
atividades em nome do REMETENTE de modo a fornecer seus servicos ao REMETENTE: (_u‘*
preencher e ajustar qualquer documento e ajustar os codigos de produtos ou servigos. '

6. DO TRANSPORTE, DA DISTRIBUIGAQO E DOS PRAZOS

6.1. Todos os objetos ser&o transportados pelos CORREIOS (ou por seus contratados) até o pais
de destino.

6.2. No pais de destino, os objetos serao distribuidos no enderego do destinatério, conforme
indicado pelo remetente no préprio objeto e/ou AWB.

6.2.1. No caso de restrigao de entrega no enderego do destinatario indicado pelo REMETENTE
no proprio objeto e/ou no AWB, o objeto serd entregue conforme legislag&o do pans de destino
e/ou normas internas dos CORREIOS (ou por seus contratados).

6.2.2. Os objetos aceitos no enderego do destinatario serdo considerados entregues em perfeitas
condigbes.

6.3. Os prazos estimados de distribui¢cdo, em quantidade de dias Uteis, estardo disponiveis nas
agéncias, no Portal dos CORREIOS e na Central de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone
3003-0100 — Destinado a capitais e regides metropolitanas ou 0800-725 0100 —~ para as demais
localidades brasileiras.

i

6.3.1. Os objetos internacionais estéo sujeitos a retengdo pelas autoridades aduaneiras ou
governamentais para verificagio de contelido ou aplicagao de tributos de importagdo ou outros,
de acordo com a legislagéo de cada pais. Os atrasos decorrentes desse tipo especfifico de
procedimento ndo foram considerados nos prazos divulgados.

7.DADEVOLUGAO

7.1. No caso de a entrega se tornar impossivel, pela auséncia temporaria, mudanga de domiciio,
morte, recusa do destinatario ou por outro motivo, os objetos serfo tratados como abandonados
ou devolvidos, conforme orientagdo do REMETENTE no AWB.

7.2. O REMETENTE, ao optar pelo recebimento em devolugéo do objeto, se responsabiliza por
indenizar integralmente os CORREIOS, conforme o descrito no subitem 4.14.2. e 4.14.3.

8.DAS INDENIZAGOES

. Atraso

1.1, As situagOes de Atraso que acarretam indenizagéo ao cliente sao previstas nos Servicos
EMS e SEDEX Mundi, tendo o REMETENTE direito a recebé-la no valor dos pregos postais
pagos.
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S :8 3. Espohagao ou Avarla Parcial

' ,"8 3.1. No caso de espohag:ao ou avaria parcial do obJeto mternacnonal contendo mercadorla

8.1. ‘I 1 No caso do servng:o EMS, ¢ passivel de indenizagéo por Atraso os objetos em que o prazo
"de entrega for superior ao dobro do estimado no momento da postagem.

8.1.1.2 No caso do servico SEDEX Mundi, é-passivel de indenizagio por Atraso os objetos em -
que o prazo de entrega for superior ao garantido no momento da postagem.

8.1.2 Ndo serdo indenizados por Atraso:

a) Objeto que apresentar problemas relacionados a forma de embalagem, ao acondicionamento;,
a documentagdo ou ao seu conteudo.

b) Objeto que ficar retido para fscalizag;éo ou pagamento de tributos pelas autoridades

competentes no Brasil, em algum pais de transito, ou no pals de destino, cujas despesas figuem a
cargo do remetente

c) Informagdes de enderes;amento do destinatario constantes do AWB que néo estwerem corretas
ou completas, inclusive quanto a indicagdo do seu Cédigo Postal, quando houver.

d) Enderego de entrega do destinatario que estiver situado em area néo acessivel bara entrega.

e) O destinatério que estiver ausente do enderego mdlcado no momento da apresentagéo do
objeto para entrega e ndo houver outra pessoa para recebé-lo.

(} O destinatario que no residir mais no endereco indicado.

g) O destinatario, ou outra pessoa responsavel no enderego indicado, que se recusar a receber o
objeto. .
'h) Sltuagoes de caso fortUIto ou forca maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade

inundagéo, guerra, queda de aeronave, embargo, condigdes climaticas inapropriadas, greves,
atos ou omissdes de autoridade publicas, entre outros.

8.2. Extravio, Espoliagdo ou Avaria Total.

8.2.1 N&o serdo indenizados objetos avariados que sejam frageis ou colocados em embalagens-
nao apropriadas e/ou inadequados para transporte pelos CORREIOS, I,

8.2.2. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total do objeto internacional contendo
mercadoria, quando tiver sido contratada indenizagao complementar, o montante aser mdemzado
correspondera a soma das seguintes parcelas:

a) Valor contratado;.

v,

(

X
~-7) Precos postais correspondentes a execugao do servigo equivalente, na data em que ocorreu a

.Jostagem.

8.2.3. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total do objeto internacional contendo
mercadoria, quando NAO tiver sido contratada indeniza¢do complementar, o montante a ser
indenizado correspondera a soma das seguintes parcelas:

')Valor da indenizagéo, variavel de acordo com a modalidade do senvigo;

b) Pregos postais Correspondentes a execugao do servigo equivalente, na data.em que ocorreua
postagem.

8.2.4 No caso de extrawo espoliagao ou avaria total de documento com registro, o montante a .-

ser pago correspondera ao valor relativo & indenizagéo e os pregos postais, constantes na tabela
, -de precos e tarn‘as postals lnternaC|ona|s na-data em que ocorreu a postagem.

'3-e.

“quando tiver sido contratada indenizagdo complementar, o mriontante a ser inderizado-

. correspondera ao valor da mercadoria faltante que consta na Nota Fiscal ou no AWB proporcnonal
ao Valor Contratado.

8.3.2. No caso de espoliagéo ou avaria parcial do objeto internacional contendo mercadoria,



quando NAO tiver sido contratada indenizagéo complementar, a importancia a ser paga, a titulo de
indenizag&o, sera equivalente ao dano causado, proporcional & fragdo da Indenizagéo, variavel de
acordo com a modalidade do servigo.

8.4. O REMETENTE aceita e concorda que os CORREIOS nao ser&o responséaveis por qualquer
outro tipo de prejuizo direto ou indireto, inclusive perda da receita, lucro, mercado, licitacbes,
perda do uso do contetido ou perda de oportunidades, resultante de atraso, entrega equivocada,
extravio ou dano do objeto.

8.5. Os CORREIOS ndo indenizarao objetos extraviados ou danificados decorrentes de situagoes
de caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade, inundacao, guerra,
queda de aeronave, embargo, condigdes climaticas inapropriadas, greves, atos, omissoes de
autoridade publicas ou similares que ocorrerem sem que haja culpa dos CORREIOS.

8.5.1. Da mesma forma, os CORREIOS nZo serdo responsaveis por danos de natureza elétrica,
magnética ou por perda ou avaria de imagens, gravagdes eletronicas, fotograficas ou de
filmagens.

8.6. Para fazer jus ao recebimento das indenizagbes previstas neste TERMO, o REMETENTE
devera apresentar reclamagéo formal por meio do Portal dos CORREIOS ou por meio da Central
de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefone 3003-0100 - destinado a capitais e regides
metropolitanas ou 0800-725 0100 - para as demais localidades brasileiras.

8.6.1. O prazo méaximo para apresentagéo de reclamagéo formal ¢ de 90 dias a contar da data
prevista de entrega. Apos este prazo, os CORREIOS considerarao o objeto como devidamente
entregue, ndo cabendo mais qualquer tipo de reclamagao ou pedido de indenizagéo por parte do
REMETENTE. :

8.7. Para o caso de indenizagao, devera ser respeitado o prazo previsto nos regulamentos a que
se sujeitam os CORREIOS, necessario para as averiguagoes pertinentes.

9. RESPONSABILIDADES DO REMETENTE

v

9.1. O REMETENTE ¢ responséavel pelo pagamento dos valores relativos ao envio do objeto.
9.2. O REMETENTE deve assegurar-se de que:

9.2.1. O Objeto Postal Internacional encontra-se adequadamente embalado para transporte &
manuseio seguros.

9.2.2. As informacdes contidas nos documentos internacionais séo verdadeiras.

9.3. O REMETENTE, no caso de falha de sua parte no cumprimento de quaisquer leis ou
regulamentos aplicaveis a qualquer das obrigagdes anteriormente descritas, concorda em
indenizar os CORREIOS e manté-los livres e ilesos de toda e qualquer reclamagao, reivindicagéo,
responsabilidade ou despesa.

10. RESPONSABILIDADES DOS CORREIOS

10.1. Os CORREIOS responderdo por perdas, espoliagéo ou avaria nos objetos transportados
nos limites estabelecidos no presente Termo. '

10.2. A responsabilidade dos CORREIOS pelos Objetos Postais Internacionais esta limitada ao
processo que se inicia quando do recebimento dos Objetos Postais Internacionais do
REMETENTE e se encerra quando da entrega ao destinatario, atentando-se para as excludentes
de responsabilidade assinaladas neste TERMO, exciuindo-se assim, qualquer responsabilidade
dos CORREIOS, por fatos ocorridos antes do efetivo recebimento ou depois da efetiva entrega.

o



' b) Carta Via Internet.

et P Py

a) Telegrama Nacional e Internacional.

1.1.1. A captagdo do Senvigo Telegrama podera ocorrer pela Internet (Sistema de Postagem
Eletronica — SPE e Midia Eletrnica), Balcdo de Agéncia ou Fonado.

1.1.2. Opcionalmente, poderao ser utilizados os seguintes servigos adicionais:

1.1.2.1. Para o Servigo de Telegrama Nacional Via Internet: Cépia de Telegrama (CC) e Pedido
de Confirmagéo de Entrega (PC), ambos podendo ter a opgéo de ter a entrega fisica ou ‘
eletronica. A Copia do Telegrama sera encaminhada de acordo com a escolha do remetente, para
o enderego do remetente ou énderego do destinatario constante no telegrama orlgmal :

1.1.2.2. Para os Servigos de Telegrama Nacional captado no Balcdo de Agéncia e para o

Fonado: Coépia de-Telegrama (CC) e Pedido de Confirmagéo de Entrega (PC), somente com
entrega fisica ao remetente ou ao destinatario. )

1.1.2.3. Para os Servigos de Telegrama Internacional: Copla de Telegrama (CC), somente com
entrega fisica ao remetente ou ao destinatario. .

1.1.2.4. Para o Servico de Carta Via Internet: Servigo Adicional Aviso de Recebimento — AR.

'E’ Obrigacdes

B 2.1. A CONTRATANTE, quando da utilizagdo do Servico TELEGRAMA se compromete:

2.1.1. Possuir acesso a Rede Internet, para instalar aplicativos Sistema de Postagem Eletrénica —
SPE, Escritorio ou Corporativo, fornecidos gratuitamente pelos CORREIQS, caso opte pela
transmissdo do Telegrama VIA INTERNET, em sua estagao de trabalho ou em seu servidor, ndo
sendo autorizado a CONTRATANTE, efetuar alteragdes nos referldos sistemas, nem
disponibilizag&o a terceiros.

- 2. 1.2, Instalaro ACROBAT Reader 5.0 ou superior, em suas estagoes de trabalho, caso contrate

0s Senvigos Adicionais Copias de Telegrama efou Pedidos de Confirmacéo e opte em receber as f.'i;

informacdes eém meio eletrénico, especificamente no caso de utilizagdo do Servigo de Telegrama
VIA INTERNET.

2.1:3. Obedecer, quando da utilizagdo de i imagens personalizadas, as seguintes especificagdes e’
dimensdes de formatagao:

. Cor: monocromatica (preto ou tons de cinza)
. Fundo: transparente

. Tamanho: maximo de 60 K

. Dimensé&o: 3 linhas - 425 x 43 pixels (150 x 15 mm) ou 5 linhas: 425 x 70 pixels (150 x 25
mm). )

1
2
.} 3. Formato do arquivo: JPG ou JPEG
4
5

2.1.3.1. Submeter a irh'agem personalizada para aprovagdo dos CORREIOS e, posterior

cadastramento especifcamente no caso de utilizagéo do Servigo de Telegrama VIA INTERNET.

o "'2 1.3.2. As imagens personahzadas somente seréo utilizadas destmados aos Telegramas em,
" “ambito nacional. :

2 14, Responsabmzar-se pela seguranga de seus eqmpamentos resguardando o 519|lo dos.
" dados de acesso aos servigos fornecidos pelos CORREIOS contra qualqguer ato, uso mdewdo
'_‘_fraude ou wolagao perpetrada por "Hackers” ou por seus funcionarios.

;j 2 1.5. Fomecer arqulvo eletronlco caso opte em utlllzar a Midia Eletrénica, de acordo com o- Iayout L
‘ ';".fomemdo pelos CORREIOS para captagéo e transmisséo dos Telégramas. :

2 1.6. Utilizar a Central de Atendlmento ao Cl|ente dos Correlos CAC , Caso opte em utlllzar a
i forma de captagao FONADO : .

SIPR -3~=_-2 1.6.1. Fornécer, ao atendente os dados da empresa, cédigo administrativo, nimero do cartao ‘
"¢ ' 'de postagem & outros que forem solicitados, para éfeitos de identificacéo e posterior inclusdo no
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faturamento do servigo prestado.

2.1.7 Utilizar as Agéncias de Correios credenciadas em Contrato para envio de seus Telegramas,
caso opte em postar no BALCAQ DA AGENCIA:

2.1.7.1 Preencher o “Formulario de Telegrama” e entregar ao atendente, juntamente com o cartdo
de autorizagéo de postagem fornecido pelos CORREIOS.

2.2. A CONTRATANTE, quando da utilizagéo do Servico CARTA VIA INTERNET se compromete:

2.2.1. Possuir acesso a Rede Internet, para instalar aplicativos Sistema de Postagem Eletrénica —
SPE, Escritdrio ou Corporativo, fornecidos gratuitamente pelos CORREIOS, em sua estagdo de
trabalho ou em seu servidor, nZo sendo autorizado &8 CONTRATANTE, efetuar altera¢des nos
referidos sistemas, nem disponibilizagao a terceiros.

2.2.2. Responsabilizar-se pela seguranca de seus equipamentos, resguardando o sigilo dos
dados de acesso aos servigos fornecidos pelos CORREIOS contra qualquer ato, uso indevido,
fraude ou violagao perpetrada por "Hackers” ou por seus funcionarios.

2.3. A ECT se obriga a:
2.3.1. Fornecer previamente 8 CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informagdes e orienta¢gdes necessarios ao cumprimento do estabelecido no (5
item 2 deste ANEXO, bem como da clausula 3 do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

e~y

’

b) o Cartdo de Postagem para cada 6rg&o credenciado a utilizar os servigos incluidos no presente
ANEXO.

c) a Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais relat|va a0s servicos prevnstos neste
ANEXO e respectiva atualizag&o.

d) o codigo de acesso (que corresponde ao(s) niumero(s) do(s) cartdo(bes) de postagem) e senha
para utilizagdo dos servicos Telegrama Via Internet e Carta Via Internet. Essas informagées,
também poderao ser enviadas por e-mail, em substituicdo ao cartdo de postagem fisico mediante
solicitacdo formal da CONTRATANTE.

~e) 0 modelo de layout do arquivo de Telegrama para caso de utilizagéo de Midia eletrénica.

f) o codigo de identificagao relativa @ imagem, personalizada no Sistema, objetivando a Insercao
destas nos Telegramas destinados ao @mbito nacional, submetidos pelo canal Internet.

2.3.2 Disponibilizar, sem 6nus, o aplicativo Sistema de Postagem Eletrénica - SPE a
CONTRATANTE, de acordo com a opgao escolhida, SPE Simples, Escritério ou Corporativo, £
com todas as funcionalidades que permitam a fransmissao do Telegrama e Carta via internet. e

2.3.3. Captar, transmitir, imprimir e entregar os Telegramas, Cartas Via Internet, nos enderegos
indicados.

2.3.3.1. Quando da entrega do Telegrama e/ou Carta Via Internet, sendo esta Ultima postada com
Servigo Adicional de Aviso de Recebimento —~ AR, devera ser colhida a assinatura do recebedor
civiimente capaz que se apresente para receber o objeto. No caso da entrega do Telegrama,
devera ser feita tambem anotac&o da data e da hora da entrega.

2.3.4. Nos locais onde n&o houver entrega domiciliaria, os objetos serdo direcionado a entrega
interna, em uma unidade dos CORREIQS, para posterior retirada pelo destinatario.

2.3.5. Entregar ao remetente o Pedido de Confirmacao de Entrega e/ou Cépia do Telegrama ao
remetente ou ao destinatario com as devidas informagdes da entrega, por meio de Correio
Convencional ou via e-mail.

2.3.6. Emitir os Comprovantes, indicando, além dos dados necessérios para emissao da fatura, o
numero do contrato e respectlvo codigo do servigo.

2. 3 7. Receber da CONTRATANTE, por meio de midia eletrénica, Via FTP (file transfer protocol)
ou e-mail ou no servidor da CONTRATANTE, para tratamento e envio dos Telegramas, mediante
acordo entre as partes.



2.3.8. Devolver 8 CONTRATANTE o resultado da importagdo de seu arquivo em Midia Eletrénica,
.indicando os Telegramas processados e os rejeitados.

2.3.9. Devolver a CONTRATANTE, via Postal, os Telegramas e as Cartas via internet cuja
-entrega fisica ao destinatario ndo tenha sido possivel, indicando a causa determinante da
impossibilidade, na forma regulamentar.

2.3.10. Cadastrar imagens personalizadas de clientes pafa uso exclusivo da
CONTRATANTE.

~ 2.3.11. Disponibilizar imagens proprias, de eventos e datas comemorativas para uso no
cabegalho ou rodapé das mensagens

-3. Precos ¢ Tarifas

3.1. A CONTRATANTE pagara pela execugdo do Servigo de Telegrama de acordo com o canal
de captagao utilizado: INTERNET, BALCAO ou FONADO.

3.1.1. O uso da modalidade FONADO incidira o pagamento de Taxa de Administragéo Telegrama '
Fonado, constante na Tabela de Pregos e Tarifas Servicos Nacionais.

3.1.2. Para utilizag&o da forma de envio Midia, sera cobrada a tarifa referente ao Telegrama
f_postado no canal Internet.

5}1 .3. Pelo agendamento do dia da entrega do Telegrama (Pré-datado) e pela Insergdo de -
magem nao sera cobrado nenhum prego adicional,

314.A tanfagao do Servigo de TELEGRAMA INTERNACIONAL sera em fungédo da quantidade: _
de palavras tarifadas e as palavras reais e possui tabela especifica.

3.2. Pela utilizagdo do servico de CARTA VIA INTERNET, sera cobrada a tarifa correspondente ao;.ff‘
da Carta Registrada Comercial, conforme Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais
vigente.

3.3. Os valores dos Servu;,os Adicionais utilizados, serdo acrescidos aos precos preVIStOS para L
- pfestagdo do servngo utilizado.

ST

__4. Disposigdes Gerais

4.1. O Telegrama com imagem somente esta disponivel no Canal Internet, para Telegramas
Nacionais.

4.2, Os CORREIOS disponibilizard a CONTRATANTE, em todos os canais de captagao do
i irvu;o de Telegrama, a opgdo de Telegrama Pre datado.

'4.3. A CONTRATANTE devera acompanhar o histérico dos registros de transacées
disponibilizados pelo sistema dos CORREIOS no site: www.teleqrama.com.br.

- 4. 4 ‘0 codigo de acesso e igual a0 nimero do cartdo de postagem. »
4. 5. O Servigo CARTA VIA INTERNET & prestado obrigatoriamente com o Servng:o de Reglstro

4.6 Independentemente da fonte utilizada pela CONTRATANTE, no ato da transmisséo,a =
impressao no formulario de entrega do Telegrama sera sempre na fonte Helvética, tamanho 12.

“47.A CONTRATANTE devera observar as normas e condigdes gerais de aceitagdo prevista na
Lei 6.538 de 22.06.1978.

. 4 8 Nao ha rastreamento para o] TELEGRAMA lNTERNACIONAL
S 5 Vlgencla do ANEXO '
[ A partlr da inclusdo deste ANEXO ficando wgente até ; a data de encerraments do Contrato

originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no.
_subitem 2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

APENSO
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GLOSSARIO

Servigo de Telegrama — compreende a captagdo de mensagens expressas tipo Telegrama, pelos
canais Internet, Fonado e Balcao de Agéncia, para transmisséo eletrénica e entrega fisica, no
ambito nacional ou internacional, ao destinatario, de acordo com os procedimentos operacionais
de cada produto ou servigo.

1

Canal Internet é o meio de acesso para transmisséo de Telegrama via Web.

Canal Fonado - servigo de envio de telegramas por telefone, por meio da Central de Atendimento
ao Cliente dos CORREIOS — CAC - pelos telefones:

- 3003-0100: para capitais e regides metropclitanas
- 0800-725-7282: demais localidades.

Canal Balcao de Agéncia - servigo de envio de Telegramas em Agéncias de Correios. Considerar

como Canal Balc&o de Agéncia, todos os telegramas que s&o postados nas Agéncias Proprias, L~
- Agéncias Franqueadas, Agéncia Comercial de Correios Tipo 1 (Prépria e Terceirizada), Agéncia C;
Filatélica, Agéncia de Correio Satélite, Agéncia de Correio Comunitaria e o Centro de Servigos

Telematicos — CST.

Midia Eletrénica - meio eletrénico contendo arquivos de dados de Telegramas em layout
especffico.

Carta via internet - E o servigo por meio do qual pode ser remetido diretamente através da web,
de seu desktop, cartas registradas, com ou sem AR.

Sistema de Postagem Eletrdnica — SPE é um sistema que tem como objetivo facilitar o envio de
Telegramas e Cartas com a utilizagdo da Internet, que possibilita o acesso direto com os Correios,
em ambiente seguro, disponivel nas versdes — SPE Simples, SPE Escritério e SPE Corporativo.

No canal Internet sera disponibilizada o uso de Imagem. A Insergdo de imagem — Telegrama
contendo desenhos graficos, ilustragdes ou textos no cabegalho efou rodapé, serdo oferecidos de
forma gratuita. As imagens s&o disponibilizadas pela ECT ou fornecidas pelo cliente, mediante
cadastramento prévio. Pré-datado — oferecido de forma gratuita ao cliente, onde se agenda a data
da entrega.

Servigos Adicionais:

e Pedido de Confirmagao de Entrega — PC: senvigo adicional pago, que informa ao remetente
os dados de entrega do Telegrama, nome do recebedor, data e hora.

o Copia do Telegrama — servigo adicional pago que disponibiliza ao remetente a copia do
texto contendo os dados de encaminhamento do Telegrama enviado. Disponivel também
para os Telegramas Internacionais.

e AR - Aviso de Recebimento - E o servigo que, através do preenchimento de modelo préprio,
permite comprovar, junto ao remetente, a entrega de objeto postado sob registro, com ou
sem declaragéo de valor.

ANEXO N° VI

CERTIFICAGAO DIGITAL

Definigoes: Os seguintes termos e/ou expressoes terdo os significados abaixo indicados:

) Autoridade Certificadora — AC: entidade autorizada a emitir, a gerenciar e a revogar



t' certificados digitais;
b) Autoridade de Registro — AR: entidade vinculada a uma AC, a qual funciona como
intermediéria entre os solicitantes de certificados digitais e a AC e tem por objetivo o
recebimento, validagdo, encaminhamento de solicitagdes de emisséo ou révogagao de
certificados digitais a AC e identificagao, de forma presencial, de seus solicitantes;

cy Agente de Reglstro AGR: Pessoa responsavel pela execugdo das atividades merentes a
AR. E a pessoa quie realiza a validagao e a verificagao da soIICItagao de certlfcados

’d)-Tltu lar; pessoa fisica ou;urldlca para quem o certificado é emitido, detentor da Capacidade e'
do direito de utilizagdo da Chave Privada correspondente a Chave Publica contida no certificado
digital;

e) Termo de Titularidade e Responsabilidade: documento assinado pelo Titular de um
certificado digital emitido para pessoa fisica ou pelo responséavel pelo certificado digital emitido
para uma pessoa juridica onde constam seus direitos, obrigagdes e condl(;oes de uso do
certificado digital;

~ f) Certificad6 Digital: Conjunto de dados de c’omputador gerados por uma Autoridade
Certificadora, em observancia @ Recomendagao Internacional [TU-T X.509, que se destina a
registrar; de forma unica, exclusiva e intransferivel, a rela¢ao existente entre uma chave de
_criptografia e uma pessoa fisica, juridica, maquina ou aplicagdo. Um certificado digital contém os
i ¢ Jados de seutitular, tais como nome, e-mail, CPF, chave publica, nome e assinatura da
~ TAutoridade Certificadora que o emitiu;

g) Instalagbes Técnicas: Ambiente fisico de uma AR, cujo funcionamento foi devidamente
autorizado pelo Instituto Nacional de Tecnologia da Informagao (ITl), onde s&o realizadas as
.atividades de validacgao e verificacdo da sohmtagao de certificados. No caso da ECT sdo as

Agéncias de Correios Credenciadas.

2.0BJETO:

210 presente Anexo tem por objeto definir a atuagdo da ECT como Autoridade de Registro, »
deriominada neste documento de AR-Correios, nos termos do convénio com o SERPRO e em

conformidade com o disposto na legislagdo da ICP-Brasil. A atuagdo da AR-Correios consiste
em; '

a) Confirmar a identidade do titular ou do responsavel pelo certificado digital: processo realizado
mediante a presenga fisica do interessado (validacao presencial), com base em documentos de
|dent|ﬂcagao legalmente aceltos .

) Validar a solicitacdo de certn’cado digital: conferéncia dos dados da solicitagao de certificado
L gital com os constantes dos documentos apresentados pelo titular, necessarios a autentlcagao
_aidentidade de um individuo ou de uma organizagéo;

6) Aprovar a solicitagso de certificado digital: confirmagéo da validacio realizada e iberagigoda
: emissao do certificado digital no sistema da AC/SERPRO-RFB.

-2 1 Os tipos de certificados digitais relacionados aos procedimentos descritos no item 2.1 s&o os
, especnfcados no Apenso L

3 Obngagoes da Contratante

o .,1 Durante o] atendlmento apresentar o} cartao de postagem excluswo para uso do servm;o da T
S _iAR Correios, na modalldade de pagamento a faturar. : s

©:.3.1.1 O cartéo de postagem é de inteira responsablhdade da Contratante

- 3 1.2 O cartdo de postagem identificara somente a empresa e por meio dele o} sohutante estara
autorlzado pela Contratante a receber o atendimento nas instalagdes técnicas da AR-Correios,
"7 para autorizag&o da emlssao do certificado digital; :

3 O'cartdo de postagem nao contera 6% dados’ pessoals do sohmtante do certlfcado dlgltal R
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3.3 Realizar a solicitacéo do certificado digital, por meio de acesso ao sitio dos Correios
(http://www.correios.com.br/produtos_servicos/certificacacDigital/default.cfm ), e emitir o Termo de

Titularidade em duas vias, atentando para as instrugdes apresentadas no proprio sitio;

3.4 Consultar a disponibilidade de horario para atendimento e solicitar o agendamento de data e
horario em que comparecerao seus empregados ou representantes na instalagédo técnica
_escolhida para a prestagao do servigo;

3.5 Orientar seus empregados e representantes a apresentarem, no ato do registro, os
documentos exigidos pela ICP-Brasil, relacionados no sitio dos Correios
http://www.correios.com.br/produtos_servicos/certificacaoDigital/documentacao.cfm , para
autorizacdo da emissao dos certificados digitais;

3.6 N&o realizar qualquer tipo de atualiza¢ao de software ou hardware no computador utilizado
para a solicitagdo do certificado digital e emissdo do Termo de Titularidade até que seja concluida
a baixa final do certificado digital, 0 que completa a operagéo de aquisi¢ao;

3.7 N&o assinar as vias do Termo de Titularidade antes da analise e deferimento do Agente de
Registro, assegurando que a assinatura de todas as vias seja realizada no ato do registro e na
presenca do AGR; :

3.8 Notificar a ECT, diretamente a area responsavel pelo registro, agéncia de correios
credenciada como instalagéo técnica, quando houver modificagao no agendamento ou na
quantidade de registros.

4.0Obriga¢des da ECT:
4.1 Fornecer previamente a Contratante:

4.1.1 Cartdo de postagem exclusivo para uso do servigo de AR-Correios, na modalidade de
pagamento a faturar;

4.1.2 Tabelas de Pregos relativas aos certificados digitais previstos neste Anexo e respectivas
atualizagoes;

4.2 Definir, em comum acordo com a Contratante, dentre as instalagdes técnicas da AR-Correios
em operagdo, onde a Contratante utilizara o servigo de AR-Correios;

4.3 Atuar como AR, conforme descrito no item do objeto deste Anexo, em local e horario
previamente informados a Contratante;

4 4 Reagendar, sem 6nus para a Contratante, novo atendimento quando da impossibilidade de
baixa por parte do empregado ou representante da Contratante devido a problemas
ocasionados comprovadamente pelo sistema de registro de certificagao digital;

4.5 Informar a AC/SERPRO-RFB, emissora dos Certificados Digitais, os casos em que ocorrerem
inadimplemento das obrigagdes da Contratante para que sejam tomadas as providéncias
cabiveis.

5. Pregos

5.1 A CONTRATANTE pagara pela execugdo dos servigos, objeto deste anexo, os valores
constantes da Tabela Certificado Digital — Preg¢os Nacionais;

6. Disposigoes Gerais

6.1 A prestacéo do servigo de AR-Correios na modalidade de pagamento a faturar ocorrera com
a apresentacao de cartdo de postagem exclusivo para esse servigo, nao sendo permitido:

6.1.1 A utilizag&@o desse cartdo de postagem para uso de outros servigos, nem aquisicao de
produtos da ECT,;

6.1'.2 O uso do servigo de AR-Correios na modalidade de pagamento a faturar com a utilizagdo de
ualquer outro cartao de postagem, que ndo o exclusivo para esse servigo.

ao sera realizada devolugdo ou reembolso de valores, nem a prestagao do servigo de AR-
orreios sem onus, por parte da ECT, para 0s seguintes casos:
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6.2.&11 Certificados digitais que ndo forem baixados ou forem perdidos em fungdo de: 4
6.2.1.1 Perda ou esquecimento de senha pessoal, registrada durante a etapa de solicitagdo,
realizada via interpet;

6.2.1.2 Perda ou ésquecimento de senha PIN e/ou da senha PUK do dispositivo de armazenagem
(Tokens e Cartbes Inteligentes) do certificado

6.2.1.3 Perda dos dispositivos de armazenagem (Tokens e Cartdes Inteligentes), apagamento da
chave privada ou formatag&o definitiva dos dispositivos de armazenagem;

6.2.2 Certlfcados d|g|ta|s revogados por atraso de pagamento, quando o atraso caracterlzar
condigdo de suspensdo ou rescisdo da prestacdo dos servigos, conforme prazo previsto na
clausula do inadimplemento estabelecida no instrumento contratual.

6.3 Ndo serdo reglstrados certificados dlgltals em nome de terceiro ou sem a presenga do
solicitante dos certificados digitais, salvo nos casos previstos na legislagdo da ICP-BRASIL.

6.4 A(s) fatura(s) correspondente(s) & prestagéo dos servigos objeto deste Anexo, contérdo
exclusivamente itens relativos ao servigo de AR-Correios e serdo efviadas pela ECT a

_..Contratante, conforme clausula das condi¢gdes de pagamento estabelecida no instrumento
Pontratual;

6.5 Quanto aos aspectos operacionais, este Anexo poderd ser revisto total ou parcialmente a
~qualquer época, medlante previo entendlmento entre as partes.

6.6 A prestagéo do servigo de AR-Correios sera realizada com prévio agendamento nas
instalagdes técnicas credencxadas

6.7 O fornecimento de qualquer tipo de dispositivos de armazenagem de certificados digitais, ou
seja, tokens, cartdes inteligentes, pen drives, CDs ou similares, bem como a instalagdo ou

manutencdo de softwares relacionados a estes dispositivos sdo de responsabilidade exclusiva da -

&

contratante, ndo s&o fornecidos pela ECT e n3o fazem parte do objeto deste Anexo;

6.8° descumprimento da clausula de remuneracéo estabelecida no instrumento contratual ensejara
a revogacgao dos Certificados Digitais relacionados a inadimpléncia ocorrida.

7. Vigéncia do Anexo

7.1 A partir da inclusdo deste Anexo, ficando vigente até a data de encerramento do contrato
. ?riginério ou, antes desta data, por meio de assihatura de Termo Aditivo.
-2 Na excepcionalidade de o Convénio firmado entre a ECT e o SERPRO findar, por qualquer
motlvo a vigéncia deste Anexo findara automaticamente. '

APENSO I
. ldentifca(;ao de tlpos de cemfcados dlgltals

- Os, certlfcados dlgltals a que se refere este Apenso Isao denommados é- CPF e e CNPJ -.'f”"-"'-”- R
dos ’[IpOS A1 e A3 , , .

1. Certlfcado Dlgltal e- CPF A1

Crlado para |dent1fcaro contribuinte pessoa fisica na Intefnet. O e- CPF tlpo A1 e um'j-
arquivo eletronico de menor nivel de seguranga. S3o gerados e armazenados o+ .
computddor do usuario e tem validade de 1 ano. Os dados s&o protegidos por’ uma
senha de acesso. Somente com essa senha é possivel acessar, mover e copiar a
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chave privada a eles associadas. .
2. Certificado Digital e-CNPJ A1

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ tipo A1 é
um arquivo eletrénico de menor nivel de seguranga. Sao gerados e armazenados no
computador do usuario e tem validade de 1 ano. Os dados s&o protegidos por uma
senha de acesso. Somente com essa senha é possnvel acessar, mover e copiar a
chave privada a eles associadas.

3. Certificado Digital e-CPF A3

Criado para identificar o contribuinte pessoa fisica na Internet. O e-CPF tipo A3 € um
arquivo eletrénico de nivel de seguranga médio a alto. S&o gerados e armazenados
em um hardware criptogréafico, que pode ser um cartdo inteligente ou um token e
possuem validade de trés anos. Apenas o detentor da senha de acesso pode utilizar a
chave privada e as informacdes ndo podem ser copiadas ou reproduzidas.

4. Certificado Digital e-CNPJ A3

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na Internet. O e-CNPJ tipo A3 €

um arquivo eletrénico de nivel de seguranga meédio a alto. S&o gerados e armazenados

em um hardware criptogréfico, que pode ser um cartdo inteligente ouum token e

possuem validade de trés anos. Apenas o detentor da senha de acesso pode utilizar a m
chave privada e as informagdes ndo podem ser copiadas ou reproduzidas. et

1.5 Certificado Digital e-CNPJ ME/EPP

Criado para identificar o contribuinte pessoa juridica na lnternet O e-CNPJ ME/EPP é um
certificado tipo A3 voltado para Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte. E um arquivo
eletrénico de nivel de seguranga médio a alto. Sdo gerados e armazenados em um hardware
criptografico, que pode ser um cartdo inteligente ou um token e possuem validade de dezoito
meses. Apenas o detentor da senha de acesso pode utilizar a chave privada e as informagdes
ndo podem ser copiadas ou reproduzidas.

ANEXO N° VIl
PRODUGAO DE OBJETOS
1. Definigoes

1.1. Servigo adicional de produgéo de objetos postais consiste na recepgao de arquivos Cj.
eletrénicos com dados varidveis, processamento da informagao, geragao de objetos, dobragem,
envelopamento, fechamento, carimbagéo e triagem.

2. Obrigagées da CONTRATANTE

2.1. Fornecer os leiautes dos objetos postais a serem produzidos em formato eletrénico acordado
entre as partes;

2.1.1.Caso a CONTRATANTE nao possua os leiautes dos objetos postais a serem produzidos
em formato eletrdnico devera fornecer todas as informagdes necessarias ao desenvolvimento dos
leiautes;

2.2. Fornecer leiaute do arquivo eletrénico com dados variaveis a serem inseridos nos objetos
postais;

fnecer arquivo de teste de acordo com o leiaute estabelecido no item 2.2;
los de objetos postais desenvolvidos pela CONTRATADA,;

2.5. Encaminhar a GONTRATADA, por meio eletrénico, arquivo eletrénico com dados varidveis a
serem inseridos nop objetos postais de acordo com o leiaute estabelecido no item 2.2;

. 2.5.1. O encaminhamento citado no item 2.5 devera ocorrer conforme prazos estabelecidos no
© subitem 7.7;



() &

» 2.6. Fernecer informacdes e documentos necessarios 2 prestagdo dos servigos objeto deste
Contrato;

legislag&o vigente, bem como por todo e qualquer tributo que possa ou venha a ser exigido,
decorrente.do contetido dos objetos postados.

|

|

|

|

2.7. Responder pelo cumprimento das exigéncias relativas & documentagao fiscal, na forma da

3. Obrigagdes da CONTRATADA \
| 3._1'. Desenvolver e/ou adequar 05 leiautes dos objetos postais a serem produzido.s;
3.2. Desenvolver rotina de insercio de dados variéve-is nos objetos postais;
- 3.3. Disponibilizér canal de comunicagao para as t(ansferéncias de arquivos;
3.4. Produzir os objetos postais conforme modelo aprovado pela CONTRATANTE:

| - 3.5. Produzir os objetos postais _c:onforme‘prazos estabelecidos nos subitens 7.7.1,7.7.2e 7.8; _

- 7 .3.6,. Encaminhar o8 objetos postais produiidos conforme prazos estabélecidos nos subitens 7.7.1;
{ - 7.72e78; . . ' ’ : o :

)

#

4. Pre§os e Reajuste

4.1. A CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA os valores constantes da Tabela de Pregos
vigente especffica para o servigo; o

© 4.2. Os pregos-estabelecidos entre as partes incluem todos os tributos e demais encargos legais
pofventura existentes; .

" 4.3, Independentemente do disposto no subitem 4.1., os valores definidos na tabela de pregos <
previstos neste contrato poderéo ser revistos, para justa remunerag@o dos servicos e a
manutencao do equilibrio econdémico-financeiro do contrato, na hipotese de sobrevirem fatos’
imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos
da execugdo do ajustado ou, ainda, eém caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe,
configurando drea econdmica extraordinaria e extracontratual;

" 1. Condigdes de Pagamento

j . (,_%..1'. As condi¢des de pagamento estdo previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este
-+ ENEXO faz parte;

- A CONTRATADA néo se responsabiliza:

. 6.1. Pela demora ha execugdo de qualquer servigo, resultante de omissao ou erro por parte do
remetente;

.. 6:2.Por prejuizos indiretos e beneficios ndo realizados:

63 Por objeto confiscado ou destruido por autoridade competente:

64, Pot alteragbes nas condigdes de prestagéo do servico em consequéncia de caso fortuito ou
de forga maior; . ’

1. Disposigbes :G_erais

71 A prestagéo: dos servigos previstos no presente Anexo serd iniciada em até 30 (trinta) dias
apos sua assinatura; o '

2. 'Océrféh(_ﬂo‘.’irrégularidade na execugéo‘do. séryigo, Qabgré a p'arte_p'rejudicada fazera:
reclamago; por escrito, no prazo de 30 (trinta) dias a partir da data da ocorréncia; ..

7.3.A CONTRATANTE e a CONTRATADA ajustardio, previamente, os procedimentos € rofinas
““operacionais indispensaveis & implementacéo do servigo constante desse ANEXO;




7.4. As partes deverdo manter, sob as penas da lei, sigilo sobre quaisquer dados, informagdes,
documentos, especificagdes técnicas e comerciais contidos na proposta apresentada, bem como
o teor deste contrato;

7.5. O prazo para execugéo de quaisquer alteragoes no modelo de objetos ou no leiaute do
arquivo de dados variaveis devera ser acordado entre as partes.

7.6. Cada arquivo eletronico com dados variaveis a serem inseridos nos objetos postais
encaminhado pela CONTRATANTE deve conter, no minimo, [3.000 (trés mil)] objetos postais a
serem produzidos;

7.6.1. A soma dos objetos postais enviados nos arquivos eletrénicos com dados variaveis deve
ser inferior a [20.000 (vinte mil)] objetos postais por dig;

7.7. Os arquivos eletrdnicos com dados variaveis a serem inseridos nos objetos postais deverao
ser disponibilizados pela CONTRATANTE ate as [14h00] de dias Uteis (segunda-feira a sexta-
feira, exceto feriados nacionais, estaduais [PR ou PA] e da cidade de [Curitiba/PR ou
Belém/PA});

7.7.1. Para os arquivos eletrdnicos com dados variaveis a serem inseridos nos objetos postais
disponibilizados até o horéario estabelecido noitem 7.7 a produgdo e o encaminhamento se daréo
em até [D + 2] dias Uteis, sendo D o dia de disponibilizagéo do-arquivo;

7.7.2. Para os arquivos eletrénicos com dados variaveis a serem inseridos nos objetos postais
disponibilizados apds o horério estabelecido no item 7.7 seréa acrescido 1 dia util ao prazo
estabelecido no subitem 7.7.1;

7 8. Para remessas diarias com quantidades superiores as estabelecidas no subitem 7.6.1,0s
prazos para produgdo e encaminhamento deverdo ser negociados entre as partes;

8. Vigéncia deste Anexo
8.1. O presente ANEXO tera sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes

e encerrada por ocasido do encerramento do Contrato Mdiltiplo ou por meio de assinatura de
Termo Aditivo, conforme descrito nos subitens 2.2 do Contrato do qual ele faz parte;

Ry



SALVADOR, BAHIA,
TERGA-FEIRA
9 DE JULHO DE 2019

ANO IV
N2 22.693

SAF - DEPARTAMENTO DE

SRH - SUPERINTENDENCIA DE
RECURSOS HUMANOS

CONTRATOS E CONVENIOS
FORNECIMENTO/AQUISIGAO

ATOS ADMINISTRATIVOS - SRH

EXTRATO DE CONTRATO

CONTRATO N° 027/2019

CONTRATANTE ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA
BAHIA

CN.PJ. 14.674.337/0001-99

CONTRATADA CARVALHO MIRANDA EMPREENDIMENTOS

: EIRELI - ME,
CN.PJ. 1.502.318/0001-97 *
ENDEREGO AV. DEPUTADO MANOEL NOVAES, N° 911-
. CENTRO- . :

SERRINHA-BA.

OBJETO AQUISIGAC DE MESAS DE AUDIO, CABOS
DE AUDIO, PROTETORES DE ESPUMA,
PLUGS, MICROFONES E PEDESTAIS.

VALOR R$ 54.500,00 (CIQUENTA E QUATRO MIL E
QUINHENTOS REAIS) ESTIMATIVO MENSAL

PROCESSO N° 2019003175

LICITAGAO PREGAO N° 024/201¢ :

VIGENCIA 12 (DOZE) MESES - A PARTIR DA DATA DE

, _ ASSINATURA - 08/07/2019 A 07/07/2020

DOTAGAQ ORCAMENTARIA

ATIVIDADE 2000 .

ELEMENTO 3390.39 E 4490.52

PRESTAGAO DE SERVICOS

EXTRATO DE CONTRATO

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA
BAHIA, no uso de suas atribuigdes;

RESOLVE:

ATOS:

N°®7.623/2019 - Designar o servidor ROBSON DO AMARAL MACHADO,
cadaslro n® 902.778, para responder pela Coordenagao de Seguranga,
Simbolo FGC, no periodo de 03/07/2019 a 23/07/201 9, por afastamento
do seu titular em regime de férias regulamentares do periodo aquisitivo

. de 2017/2018.
N° 7.691/2019 - Exonerar EDVALDO TEIXEIRA DA GUARDA, cadastro-

916832, da fung&o comissionada de Secretéric Parlamentar (Gab. Dep.
Alan Sanches) Nivel SP-25, a partir de 08/07/2019.

N° 7.692/2019 - Exonerar JAILSON ONOFRE DE SOUZA, cadastro
919536, da fungao comissionada de Secretario Parlamentar {Gab. Dep.
Eduardo Alencar) Nivel SP-25, a partir de 08/07/2019.

N° 7.693/2019 - Exonerar GLENDA DE JESUS SOUZA, da fungdo
comissionada de Secretario Parlamentar (Gab. Dep. Targino Machado)
Nivel SP-14, a partir de 08/07/2019.

N° 7.694/2019 - Exonerar JOSE ROBERTO CAJUY, cadastro 922389,
da fungdo comissionada de Secretario Parlamentar (Lideranga
Partidaria do PDT/PCdoB) Nivel SP-22, a partir de 08/07/2019.

N° 7.695/2019 - Exonerar JENNIFER DE SQUZA ARAUJO, cadastro
928259, da fungao comissionada de Secretario Parlamgntar (Lideranca
Partidaria do PSDB/PSC) Nivel SP-21, a partir de 08/07/2019.
N°7.696/2019 - Autorizar a mudanga de nivel do Secretario Parlamentar
(Gab. Dep. Alan Sanches) na forma abaixo relacionada, a partir de
08/07/2019:

NOME CADASTRO DE PARA
CARLOS ALEXANDRE 919573 SP-13 | SP-25
SOUSA DA SILVA ’

N° 7.697/2019 - Nomear LENAURA ALVES FRANGA, para a fungéo
comissionada de Secretario Parlamentar {Gab. Dep. David Rios) Nivel
SP-18B, a partir de 08/07/2019.

N°7.698/2019 - Autorizar a mudanga de nivel do Secretario Parlamentar
(Gab. Dep. David Rios) na forma abaixo relacionada, a partir de
08/07/2019: -

NOME CADASTRO DE PARA
MARIZA REBOUCAS 921524 SP-25 | SP-20A
FERNANDES TANAJURA

N®7.699/2018 - Nomear JOSE SEBASTIAO ALVES DE SOUZA, para
a fungio comissionada de Secretario Parlamentar (Gab. Dep. Eduardo
Alencar) Nivel SP-25, a partir de 08/07/2019.

N° 7.700/2019 - Nomear os servidores para a fungdo comissionada de
Secretario Parlamentar (Gab. Dep. Junior Muniz) abaixo relacionados,
a partir de 08/07/2019:;

ERITANIA MORAES DE ANDRADE , - SP-11
SILVANA MACHADO DOS SANTOS . SP-17

N°7.701/2019 - Autorizar a mudanga de nivel do Secretario Parlamentar ‘

(Gab. Dep. Janior Muniz) na forma abaixo relacionada, a partir de
08/07/2019: :

CONTRATO N° 9912484178 ‘
CONTRATANTE ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO
DA BAHIA
CNPJ. 14.674.337/0001-99
CONTRATADA EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E
TELEGRAFOS.
CNPJ. 34.028.316/0001-03
ENDEREGO AV, PAULO VI, N° 10, 4° ANDAR -
PITUBA, SALVADOR- BA
OBJETO PRESTAGAO DE SERVICO PELOS
. CORREIOS, DE SERVICOS E VENDA.
DE PRODUTOS, QUE ATENDAM AS
o | NECESSIDADES DA CONTRATANTE.
VALOR R§ 150.000,00 (CENTO E CONQUENTA
: : MIL REAIS) ESTIMATIVO MENSAL
PROCESSO N° 2018006145.
LICITAGAO INEXIGIBILIDADE N° 004/2019
VIGENCIA 12 (DOZE) MESES - APARTIRDA
DATA DE ASSINATURA- 08/07/2019 A
07/07/2020
DOTAGAO ORGAMENTARIA. ,
ATIVIDADE 2000
ELEMENTO 3390.39

PARA |

NOME CADASTRO DE
ROBERTO BRUNO SILVA | 926967 SP-19 | SP-08
FILHO .

N° 7.702/2019 - Nomear DALILENE DA SILVA BRITO, para a fungdo

comissionada de Secretario Parlamentar {Gab. Dep. Jurailton Santos) -

Nivel SP-13, a partir de 08/07/2019. .
N° 7.703/2019 - Nomear JENNIFER DE SOUZA ARAUJQ, para a
funcdo comissionada de Secretario Parlamentar (Gab. Dep. Marcell
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Por meio deste documento e do cadastro como Usudrio Externo no SEl dos Correios, declaro que aceito todos os termos e
condi¢Bes que disciplinam o processo eletrénico, com fundamento na legislagdo pertinente e especialmente no Decreto N2
8,539, de 08/10/15, admitindo como vélida a assinatura eletrdnica na modalidade cadastrada (login e senha), tendo como
consequéncia a responsabilidade pelo uso indevido das ag@es efetuadas, as quais serfio passiveis de apuragdo de
responsabilidade civil, penal e administrativa. Declaro, ainda, que sdo de minha exclusiva responsabilidade:

|- o sigilo da senha de acesso, ndo sendo oponivel, em qualquer hipétese, alegacdo de uso indevido;

II- a conformidade entre os dados informados no formuldrio eletrénico de peticionamento, incluindo o
preenchimento dos campos obrigatorios e anexagdo dos documentos principais, essenciais e
complementares;

Ill- a confecc3o da peticdo e dos documentos digitais em conformidade com os requisitos estabelecidos pelo
sistemna, no que se refere ao formato e ao tamanho dos arquivos transmitidos eletronicamente;

V- a conservagdo dos originais em papel de documentos digitalizados enviados por meio de peticionamento
eletrdnico até que decaia o direito da Administragdo de rever os atos praticados no processo, para que, caso
solicitado, sejam apresentados aos Correios para qualquer tipo de conferéncia;

V- a verificagdo, por meio do recibo eletrénico de protocolo, do recebimento das petigdes e dos documentos
transmitidos eletronicamente;

VI- a realizacdo por meio eletrdnico de todos os atos e comunicagdes processuais entre os Correios, 0 usuario ou
a entidade porventura representada, ndo sendo admitidas intimagdo ou protocolizagdo por meio diverso,
exceto nas situagdes em que for tecnicamente invidvel ou em caso de indisponibilidade do meio eletrénico
cujo prolongamento cause dano relevante a celeridade do processo ou outra excegdo prevista em
instrumento normativo préprio;

VIl - a observancia de que os atos processuais em meio eletrdnico se consideram realizados no dia e na hora do
recebimento pelo SEl, considerando-se tempestivos os atos praticados até as 23 horas e 59 minutos e 59
segundos do Gitimo dia do prazo, considerado sempre o horario oficial de Brasilia, independente do fuso
horario em que se encontre o usuario externo;

VIl - a consulta periddica ao SEl, a fim de verificar o recebimento de intimagges e de comunicagdes eletrnicas
relativas a atos processuais, considerando-se realizadas na data em que efetuar sua consulta no sistema ou,
n3o efetuada a consulta, quinze dias apos a data de sua expedigdo;

IX- as condicBes da rede de comunicag8o, do acesso ao provedor de internet e a configuragdo do computador a
ser utilizado nas transmissdes eletronicas;

X- aobservincia dos periodos de manutengdo programada, que serdo realizadas, preferencialmente, no periodo
da 0 hora dos sabados s 22 horas dos domingos ou da O hora as 6 horas nos demais dias da semana, ou
qualquer outro tipo de indisponibilidade do sistema.

Para que o seu acesso seja liberado e o cadastro aprovado o usudrio deve anexar ao Tipo de Processo Gestdo Documental:
Cadastramento de Usuario Externo no SEI, presente no Protacolo Eletrénico (Peticionamento), os seguintes documentos:

a) copias de RG e CPF ou de outro documento de identidade valido no qual conste estes dados;

b) cépia de comprovante de residéncia, emitido nos Gltimos 60 dias;
j assinado, reconhecido em firma no cartério.
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